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Perspectiva del Segmento de
Mercado: Seguros en México

AM Best ha revisado la perspectiva para la industria de seguros y fianzas en México, de Estable
a Negativa como resultado del papel que tomara la pandemia del COVID-19, en medio de

una economia debilitada y mercados internacionales volatiles. Nuestra perspectiva Estable se
basaba en la solvencia de la industria y su capacidad para enfrentar las crecientes debilidades
de la economia. El COVID-19 ha agravado los fundamentos macro y microeconoémicos, y

lo mas probable es que presionara el desempeilo operativo y la fortaleza de balance de los
participantes de mercado, mientras pone a prueba sus capacidades de Administracion Integral
de Riesgos (ERM, por sus siglas en inglés).

El impacto en las aseguradoras varia por linea de negocio y segmento. A medida que

la pandemia se desarrolle, continuaremos monitoreando los mercados financieros, la
depreciacion del peso mexicano y la ralentizacion de la economia. Esperamos observar
primas mas bajas, mayores siniestros, ingresos por inversiones limitados y presiones sobre
la solvencia.

Los mercados financieros mexicanos se enfrentan a menores tasas de interés en el extranjero
que podrian resultar en menores tasas de interés nacionales, presionando directamente las
capacidades de gestion de activos y pasivos de las compaiiias, particularmente en el segmento
de vida. La disponibilidad, calidad crediticia y liquidez de los instrumentos para cubrir

los pasivos podria verse limitada y presionar la vision de AM Best sobre la capitalizacion,
especialmente si hay mas acciones de calificacion sobre las calificaciones soberanas mexicanas
o en Petroleos Mexicanos (PEMEX). Los principales participantes de vida tienen capacidades
adecuadas de administracion integral de riesgos; sin embargo, un desajuste mayor podria
afectar la capacidad de cumplir los requerimientos de capital. La contraccion de los spreads

y las pérdidas en el mercado de capitales podrian afectar de manera adversa los ingresos por
inversiones, los cuales son particularmente sensibles para las compaiiias de vida o compaiias
con un desempeio operativo débil.

El debilitamiento del peso mexicano (MXN) probablemente afectara los siniestros en

el segmento de no vida, debido a la inflacion médica y al incremento en los costos de
refacciones para el segmento automotriz. El costo podria aumentar debido a interrupciones
en la cadena de suministro y a una mayor demanda por suministros médicos en el segmento
de salud. La interrupcion en los negocios y una menor demanda doméstica podrian afectar
significativamente el desempeio de los seguros de crédito y de responsabilidad civil,
dependiendo de la magnitud de la crisis y la respuesta gubernamental. Los beneficios
pagados por las compafias de vida también podrian aumentar, particularmente para aquellas
aseguradoras que cuentan con retornos vinculados al desempeno del USD/MXN.

Dada la experiencia que las compaiias tienen en la gestion del riesgo cambiario, esperamos
que dichas empresas controlen los aumentos de gastos en siniestros y que ajusten sus cargos
de prima. Las compaifiias con grandes posiciones en USD podrian beneficiarse de mantener

tales posiciones dados el deterioro en los fundamentos de la economia mexicana.
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Perspectivas del Segmento de Mercado de AM Best

Nuestras perspectivas del segmento de mercado examinan el impacto de las tendencias
actuales en companias que operan en segmentos particulares de la industria de seguros
durante los proximos 12 meses. Factores tipicos que tomariamos en consideracion

incluyen las condiciones economicas actuales y previstas; el entorno regulatorio y cambios
potenciales; desarrollos de productos emergentes; y problemas competitivos que podrian
impactar el éxito de estas companias. Las calificaciones de Best toman en cuenta la forma en
la que las companias administran estos factores y tendencias.

La perspectiva del Segmento de Mercado de Best, al igual que una Perspectiva de
Calificacion Crediticia de Best para una compaiia, puede ser positiva, negativa o estable.

e Una perspectiva positiva del segmento de mercado indica que AM Best espera que las
tendencias del mercado tengan una influencia positiva en las companias que operen en
el mercado en los proximos 12 meses. Sin embargo, una perspectiva positiva para un
segmento particular del mercado no significa que la perspectiva para todas las companias
que operan en el segmento de mercado sera positiva.

¢ Una perspectiva negativa del segmento de mercado indica que AM Best espera que las
tendencias del mercado tengan una influencia negativa en las compaiias que operen en
el mercado en los proximos 12 meses. Sin embargo, una perspectiva negativa para un
segmento particular del mercado no significa que la perspectiva para todas las companias
que operan en el segmento de mercado sera negativa.

» Una perspectiva estable del segmento de mercado indica que AM Best espera que las
tendencias del mercado tengan una influencia neutral en las companias que operen en el
mercado en los proximos 12 meses.

Actualizamos nuestras perspectivas del segmento de mercado anualmente, pero podemos
revisarlas en cualquier momento durante el ano si las condiciones regulatorias, financieras o
de mercado lo justifican.

El COVID-19, combinado con un dinamismo menor de la economia mexicana (particularmente
en los sectores de construccion, comercio al por mayor y gasto gubernamental), muy
probablemente tendra un impacto en los objetivos de crecimientos de las aseguradoras
mexicanas. Fianzas y transportes ya sintieron las consecuencias de la desaceleracion
economica en la generacion de primas; esto podria expandirse al grueso del mercado de
seguros, incluyendo el resistente segmento automotriz, debido a la pandemia.

Adicionalmente, la fuga de capitales hacia la calidad, podria exacerbarse durante la crisis del
COVID-19. Las subsidiarias de aseguradoras globales podrian pagar grandes dividendos en

un intento por salvaguardar el capital de la posible compresion del diferencial en las tasas de
interés y de un peso mas débil. La participacion activa de los reguladores y las practicas de
administracion integral de riesgos de las compaiias seran clave para mantener indicadores de
capitalizacion solidos.

Perspectivas Econdmicas de México

La economia mexicana enfrenta desafios adicionales a medida que la propagacion mundial
del virus COVID-19 genera desafios politicos y econémicos sin precedentes, tanto para el pais
como para la region. El brote de la enfermedad, y el crecimiento mundial mas lento, pondra

a México aun mas en recesion a lo largo del afio. Mientras los prondsticos de crecimiento del
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PIB son preliminares, esperamos una fuerte contraccion en el crecimiento de 2020 debido a
una desaceleracion en el crecimiento de Estados Unidos, una moneda depreciada, una débil
demanda del consumidor y una caida en los precios del petroleo.

Se espera que la economia de los Estados Unidos entre en recesion durante el segundo
trimestre de 2020, lo cual afectara tanto el comercio (aproximadamente el 80% de las
exportaciones mexicanas van hacia los EE.UU.) como a los ingresos de divisas de México.

Ha habido una debilidad monetaria reciente, con el peso depreciandose rapidamente desde
principios del afio. Si bien México ha implementado un exitoso programa de cobertura
petrolera, la compaiia petrolera paraestatal, PEMEX, enfrentara desafios importantes debido

a la caida en los precios del crudo. En 2019, PEMEX tuvo una pérdida récord y continda
manteniendo altos niveles de deuda. Adicionalmente, el potencial de propagacion de la
pandemia en México es elevado, ya que el gobierno no ha implementado esfuerzos estrictos de

distanciamiento social hasta la fecha.

AM Best América Latina ha comenzado una consulta con los participantes de calificacidn en el
pais y actualizara el reporte cuando sea necesario.
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Calificacion de Fortaleza Financiera de Best (FSR por sus siglas en inglés)
es una opinion independiente respecto a la fortaleza financiera y capacidad de
cumplimiento ante las obligaciones contractuales y derivadas de la emision de poli-
zas vigentes de una aseguradora. Una calificacion FSR no es asignada a pdlizas u
contratos en especifico.

Calificacion Crediticia de Emisor de Best (ICR por sus siglas en inglés) es
una opinién independiente respecto a la capacidad de cumplimiento de una entidad
ante sus obligaciones financieras vigentes, puede ser emitida bajo un contexto de
corto o largo plazo.

Calificacion Crediticia de Deuda de Best (IR por sus siglas en inglés) es una
opinion independiente respecto a la calidad crediticia asignada a emisiones, indica
la capacidad de cobertura de las condiciones derivadas de la obligacion y puede
ser emitida bajo un contexto de corto o largo plazo (obligaciones con vencimientos
originales menores a un aro).

Declaracion de Calificacion: Uso y Limitantes
Una Calificacion de Crédito de Best (BCR; por sus siglas en inglés) es una opinion
independiente y objetiva a futuro sobre la relativa capacidad crediticia de un
asegurador; emisor u obligacion financiera. La opinién representa un exhaustivo
andlisis que consiste en una evaluacion cuantitativa y cualitativa de la fortaleza del
balance general, desempefo operativo, perfil del negocio y administracion de riesgo
integral, o, cuando sea apropiado, sobre la naturaleza especifica y los detalles de un
instrumento financiero. Debido a que la BCR es una opinién a futuro a partir de la
fecha en que se publica, no puede ser considerada como un hecho o garantia de
calidad crediticia futura y por €ello no puede ser descrita como exacta o inexacta. La
BCR es una medida relativa de riesgo que implica la calidad de crédito, y es asignada
utilizando una escala con una poblacion definida de categorias y escalones. Las
entidades u obligaciones a las que se asigne el mismo simbolo BCR desarrollado con
la misma escala, no deberan ser vistas como completamente idénticas en términos
de calidad crediticia. En otras palabras, son parecidas en categoria (0 escalones
dentro de una categoria), pero dado que existe una progresion de categorias
prescrita (y de escalones) utilizada en asignar las calificaciones de una poblacion
mucho mayor de entidades y obligaciones, las categorias (escalones) no pueden
reflejar las sutilezas exactas del riesgo inherente entre entidades u obligaciones
calificadas de forma similar. Aunque una BCR refleja la opinion de A.M. Best Rating
Services Inc. (AM Best) sobre la relativa capacidad crediticia, no es indicador
o predictor de restriccién en el uso de recursos financieros o de probabilidad
de incumplimiento definidas con respecto a un asegurador; emisor u obligacién
financiera especfficos. La BCR no es un consegjo para invertir y de igual manera no
debe interpretarse como servicio de consultoria 0 asesoramiento, como tal, no estan
destinados a ser utilizados como una recomendacion para adquiri;  mantener o
concluir una pdliza de seguros, contrato, valor o cualquier otra obligacion financiera,
tampoco sefala la idoneidad de cualquier pdliza o contrato para un comprador o
propdsito en especffico. Los usuarios de una BCR no deben depender de la misma
para tomar una decision de inversion, sin embargo, si es usado, el BCR debe ser
considerado sélo como un factor. Los usuarios deberan hacer su propia evaluacion
de cada decision de inversién. Una opinién de BCR es dada bajo las condiciones
“actuales” y no cuenta con una garantia expresada o implicita. Adicionalmente,
un BCR puede ser cambiado, suspendido o retirado en cualquier momento por
cualquier razén a discrecion de AM Best.
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