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El 15 de febrero de 2023, AM Best propuso revisiones a la calificación en escala nacional de Best 

(rebautizada como Calificaciones en Escala Nacional de Best [NSR]). El período de solicitud de 

comentarios (RFC) de este borrador del procedimiento de criterios finalizó el 28 de marzo de 2023. 

Se espera que la publicación de los procedimientos de criterios para su uso se realice el 15 de Junio 

de 2023.  Como resultado de las revisiones al procedimiento de criterios NSR de Best, las 

calificaciones publicadas no se han visto afectadas. Las revisiones efectuadas a la versión final de los 

criterios NSR de Best a partir de la versión inicial incluyen lo siguiente: 

• El procedimiento de criterios cambió de nombre a «Calificaciones en Escala Nacional de Best». 

• La inclusión de nuevos mapeos NSR para cinco países: Egipto, India, Indonesia, Filipinas y 

Vietnam. Para indicar la diferencia entre una calificación crediticia de emisor (ICR) global y una 

NSR, la NSR irá seguida de un «.XX», en la que XX representa un código de país de dos letras.  

• El uso de definiciones coherentes como se describe en otros procedimientos de criterios, tales 

como referencias a ICR, riesgo país y NSR. 

• Aportó claridad con respecto a los nueve factores utilizados para definir las características del 

mercado para el mapeo de NSR. Se ha añadido un idioma adicional para incorporar diferentes 

normas de información en todas las jurisdicciones, lo cual puede permitir el uso de otras 

métricas y definiciones. 

• Incluyó un tercer elemento que puede afectar las NSR. Un cambio en la evaluación del comité 

de calificación de las NSR, en la cual la ICR global corresponde a más de una NSR.  

• Otras revisiones editoriales menores de escasa relevancia. Estos cambios añadieron claridad o 

fueron de carácter estilístico o gramatical. 

 

AM Best no respondió de forma individual a los comentarios enviados durante el período de RFC. 

Se recibió un total de siete (7) comentarios. Para las personas que decidieron permanecer anónimas, 

se han realizado todos los esfuerzos posibles para proteger la identidad del autor y de la compañía 

ocultando el texto que se podría usar para identificar al autor del comentario. AM Best agradece 

enormemente las respuestas recibidas durante el período de consulta al público. Los temas comunes 

y, en la medida de lo posible, las preguntas y los comentarios sobre los temas se han agrupado en 

respuestas generales. Las siguientes preguntas frecuentes abordan temas clave que surgen de los 

comentarios del público y de la revisión interna.  

Preguntas frecuentes 

GENERALIDADES 

1) ¿A qué países se están extendiendo las Calificaciones en Escala Nacional? 

Las Calificaciones en Escala Nacional se están extendiendo a cinco países: Egipto, Indonesia, India, 

Filipinas y Vietnam.  
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2) ¿Hay planes de introducir las NSR en otros países?  

Por ahora, tras la introducción de esta actualización de procedimientos de criterios, las NSR solo 

están disponibles en Egipto, India, Indonesia, México, Filipinas y Vietnam. 

3) ¿Dónde puedo encontrar las nuevas tablas de NSR? 

Las nuevas tablas de NSR se encuentran en el procedimiento de criterios de Calificaciones en Escala 

Nacional de Best, cuadros D1 a D6.  

4) ¿A qué beneficio sirve una NSR? 

Una NSR es una medida relativa de solidez financiera de (re)aseguradoras domiciliadas en el 

mercado local. La NSR se centra en las características del mercado de seguros local y permite la 

mayor comparación entre los participantes del mercado nacional. Una NSR reduce 

considerablemente el impacto del riesgo país que se percibe en la ICR global, especialmente para los 

niveles de riesgo país (CRT) del 3 al 5. 

5) ¿Cuándo se puede asignar una NSR? 

Una NSR solo se puede asignar después de que una compañía la ha solicitado. Adicionalmente, se 

debe revisar y presentar una revisión completa de los fundamentos de calificación de la compañía 

sobre la ICR global ante el comité de calificación para determinar la ICR global a partir de la cual se 

traduce la NSR utilizando las tablas publicadas.  

6) ¿AM Best solo publicará una NSR?  

Cualquier NSR publicada por AM Best debe estar acompañada por una ICR global pública y una 

FSR, cuando corresponda.  

7) ¿Se puede mapear una FSR en una NSR? 

No. Una NSR no debe mapearse directamente de una FSR. Los fundamentos analíticos se basan en 

la ICR global y esta se debe utilizar para convertir la calificación en una NSR. 

8) ¿Se aplican perspectivas de calificación crediticia a una NSR y pueden ser estas 

diferentes para las ICR globales? 

Normalmente, una NSR tendrá la misma perspectiva que una ICR global. En algunos casos, las 

perspectivas pueden ser diferentes, como cuando el cambio en la ICR global no afecta la NSR. Por 

ejemplo, una ICR global de «bbb+» con una perspectiva «positiva» en India se traduciría en una NSR 

de «aaa.IN» con una perspectiva «estable». 

9) ¿Se pueden someter a revisión las NSR independientemente de la ICR global? 
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Normalmente, una NSR tendrá el mismo estado «en revisión» que la ICR global. Sin embargo, en 

algunos casos, el estado «en revisión» puede ser diferente si se espera que la ICR global no se vea 

afectada por un evento, pero la NSR en la banda de la ICR global tiene el potencial de cambiar. 

10) ¿Se puede calificar una NSR de forma privada? 

Sí. Una NSR se puede calificar de forma privada. En la mayoría de casos, las calificaciones asociadas 

en la ICR y la FSR también serán privadas. 

11) ¿Se excluye a una compañía de la asignación de una NSR si la mayor parte de sus 

negocios se llevan a cabo fuera de su domicilio? 

No, una NSR se puede asignar a cualquier (re)aseguradora domiciliada en una jurisdicción en la cual 

AM Best aplica una NSR. 

12) ¿Puede una compañía que genera una parte significativa de su negocio en un país 

elegible para NSR, pero que no está domiciliada en ese país elegible para NSR, 

recibir una NSR?  

No. Las NSR solo se pueden asignar a compañías o subsidiarias domiciliadas en ese país. 

EVALUACIÓN Y CALIBRACIÓN DE NSR 

13) ¿Los mapeos de NSR se establecen mediante un proceso meramente cuantitativo o 

la evaluación cualitativa influye en el proceso? 

Un mapeo inicial de NSR se desarrolla mediante un proceso cuantitativo con escasa evaluación 

cualitativa. Se utiliza el criterio del analista, de ser necesario, para adaptar el resultado inicial con el 

fin de facilitar la consecución del objetivo de construir una escala que pueda diferenciar la solidez 

financiera relativa de las (re)aseguradoras en un mercado determinado. 

14) ¿Por qué muchas de las compañías calificadas por AM Best son elegibles para la 

NSR más alta, en función de los mapeos de NSR que se publican? 

La calibración de los mapeos de NSR se basa en las características del mercado de seguros local en 

general y no solo en la parte que califica AM Best. AM Best califica a muchas compañías que tienen 

solidez financiera en el contexto de los mercados en los que estamos introduciendo las NSR, lo cual 

significa que su ICR global se traduciría en una de las NSR más altas si se fuera a asignar una NSR. 

Se espera lograr un mayor grado de diferenciación entre los participantes del mercado cuando se 

califica a una gama más amplia de (re)aseguradoras.  
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15) ¿Se puede comparar las NSR con las NSR de otras agencias de calificación crediticia 

(CRA)? 

La calibración de las NSR de Best es específica y exclusiva de AM Best y se centra únicamente en el 

sector de seguros. Las NSR no se pueden comparar directamente con las NSR de otras CRA, ya que 

tendrán diferentes enfoques de calibración. 

16) ¿Se puede comparar una NSR de un país con una NSR de otro país? 

La calibración de una NSR es específica y exclusiva para ese país y se basa en las características del 

mercado de ese país. Por ejemplo, una NSR de Egipto no se puede comparar con una NSR de India. 

17) ¿Cuándo puede cambiar una NSR? 

Una NSR puede cambiar cuando cambia la ICR global de la (re)aseguradora o cuando hay un 

cambio en la tabla de traducción de NSR, o cuando hay un cambio en la evaluación de la NSR por 

parte del comité de calificación, cuando una ICR global corresponde a más de una NSR. 

18) ¿A qué proceso analítico necesita someterse una compañía para obtener una NSR?  

La NSR se traduce a partir de la ICR global. Se necesita hacer una revisión completa de los 

fundamentos de calificación de la compañía, según lo detalla la Metodología de Calificaciones 

Crediticias de Best (BCRM), para determinar la ICR global. Si hay NSR de correspondencia de uno a 

varios entre la ICR global asignada y la NSR, el comité de calificación determinará la NSR adecuada 

que sitúa a la compañía calificada en el contexto de su mercado local.  

19) Si la compañía ya tiene una calificación ICR global, ¿puede obtener una NSR? 

Sí. Sin embargo, antes de asignarle una NSR, se deberá evaluar una revisión de los fundamentos de 

calificación que determinan la ICR global. 

20) ¿Con qué frecuencia se actualizan las tablas de traducción para las NSR? 

Los mapeos de NSR se revisan anualmente, o según sea necesario, para reflejar las condiciones del 

mercado y las necesidades comerciales. Por ejemplo, se podría efectuar un cambio en el mapeo de 

NSR del país si las métricas utilizadas en el cálculo cambiasen sustancialmente o si hubiese un 

cambio significativo en el entorno operativo del país. Sin embargo, se espera que las tablas 

permanezcan relativamente estables. 

21) En el proceso de calibración, ¿la calibración de NSR requiere que el mercado tenga 
un número determinado de compañías como mínimo para construir un mapeo de 
NSR razonable? 

 
No requerimos un número mínimo de participantes del mercado para construir un mapeo de NSR y 

nuestro acceso a los datos significa que podemos construir un mapeo de NSR para la mayoría de 
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mercados. Sin embargo, es posible que los mercados de seguros menos desarrollados tengan pocos 

datos y, por lo tanto, podríamos considerar inadecuado desarrollar un mapeo de NSR para ese 

mercado. 

22) ¿Pueden dos compañías tener la misma ICR global, pero diferente NSR? 

Sí. En algunos casos, la ICR global incluye NSR de correspondencia de uno a varios. El comité de 

calificación determina cuál de los posibles NSR se asignará a la compañía. 

23) En el proceso de calibración, ¿cómo distingue AM Best entre aseguradoras de vida, 

de no vida y multirramo? 

En el proceso de calibración, AM Best se asegura de contar con suficientes datos del mercado para 

crear las distribuciones relevantes, de tal forma que las tablas de traducción se mapeen 

correctamente. Esto incluirá considerar una serie de métricas financieras en todas las compañías 

(vida, no vida y multirramo) dentro de la calibración. No se podrán aplicar algunas métricas 

financieras a determinadas compañías, por ejemplo, índices de pérdidas y combinados para las 

aseguradoras de vida. 

24) ¿A qué normas contables están sujetas las métricas utilizadas? ¿Se incorporarán 

normas contables más recientes a medida que se introducen? 

Las métricas utilizadas en la calibración de NSR están sujetas a normas de información en ese país. 

Las partidas contables más recientes, como los indicadores financieros IFRS 17, actualmente no 

están activas en esos mercados, pero con el tiempo se incorporarán en la calibración. 

25) ¿Por qué AM Best ha optado por las nueve métricas específicas indicadas? ¿La 

inclusión de métricas adicionales captaría mejor la solidez financiera en un mercado 

de seguros local? 

AM Best considera que las métricas actuales aportan suficientes detalles para evaluar la solidez 

financiera de los mercados de seguros locales. Se tendrán en cuenta y se incorporarán métricas 

adicionales de cara al futuro, a medida que se desarrolla nuestra evaluación de los mercados de 

seguros locales. 

RIESGO PAÍS 

26) ¿Puede el riesgo país influir en la NSR? 

El impacto del riesgo país se reduce considerablemente cuando se considera la NSR, ya que es una 

medida relativa de una compañía frente a sus pares en sus respectivos mercados. El riesgo país es un 

componente importante de la evaluación de la ICR global. 

  



Solicitud de respuesta a comentario de AM Best: 
Calificaciones en Escala Nacional de Best 

 
6 

27) ¿Se pueden asignar NSR a (re)aseguradoras domiciliadas en países de CRT-1/CRT-

2? 

Sí. Sin embargo, actualmente no hay NSR disponibles para países de CRT 1 o 2. 

28) ¿Qué ocurriría si la calificación soberana se deteriorase repentinamente? 

Las NSR deben ser estables en el tiempo, a menos que haya un cambio radical en el entorno 

subyacente que afecte la solidez financiera de las aseguradoras de un país. Un cambio significativo en 

la calificación soberana es uno de los factores que AM Best tendría en cuenta al evaluar si ha 

ocurrido un cambio radical. 

29) ¿Por qué los mapeos de NSR son diferentes para países con el mismo CRT? 

El mapeo de NSR se basa en las características del mercado de ese mercado de seguros y no en el 

CRT de un país. Las características del mercado de distintos mercados de seguros dentro del mismo 

CRT pueden diferir sustancialmente de un país a otro, haciendo que sea inadecuado que países que 

comparten un CRT tengan el mismo mapeo de NSR.  


