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1. Comentarios Gerais

a.

Uso e Limitagoes das Classificagoes

Uma Classificacao de Crédito da Best (BCR, Best'’s Credit Rating) ¢ uma opiniao
prospectiva, independente e objetiva baseada em expectativas sobre a classificacao
crediticia relativa das obrigacdes financeiras de uma seguradora ou de um emissor.
A opiniao representa uma andlise abrangente que consiste de avaliacio quantitativa
e qualitativa da solidez do balanco patrimonial da empresa, do desempenho
operacional, do perfil empresarial e da gestao de risco empresarial ou, quando
apropriado, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo.

Visto que a BCR € uma opinido prospectiva na data de sua divulgacao, ela nao
pode ser considerada como um fator ou garantia de qualidade de crédito futuro

e, portanto, nao pode ser descrita como precisa ou imprecisa. Uma BCR € uma
medida de risco relativa que pressupde qualidade de crédito e € atribuida mediante
uma escala com populacao definida de categorias e degraus. As entidades ou
obrigacoes que recebem o mesmo simbolo de BCR elaborado com base na mesma
escala nao devem ser consideradas como completamente idénticas em termos de
qualidade de crédito. Elas podem ser parecidas em categoria (ou degraus em uma
categoria), mas visto que ha uma progressao estabelecida de categorias (e degraus)
usada na atribuicao de classificacdes de uma populacao muito maior de entidades
e obrigacoes, as categorias (degraus) nao podem refletir as sutilezas especificas de
risco que sao inerentes as entidades e obrigacdes com classificacao similar. Embora
uma BCR reflita a opiniao da A.M. Best Rating Services, Inc. (A.M. Best) sobre a
capacidade crediticia relativa, ela nao € um indicador ou previsio de imparidade
definida ou probabilidade de inadimpléncia com relacao a qualquer seguradora,
emissor ou obrigacao financeira.

Uma BCR nao constitui uma recomendacao de investimento, nem deve ser
interpretada como um servico de consultoria ou assessoria; nao se destina a ser
utilizada como recomendacdo para comprar, reter ou encerrar alguma apolice de
seguro, contrato, titulo ou outra obrigacao financeira, nem trata da adequacao de
uma apolice ou contrato para determinado propoésito ou comprador. Os usuarios
de uma BCR nao devem depender dela para decisao de investimento; entretanto, se
usada, a BCR deve ser considera apenas como um fator. Os usudrios devem fazer
suas proprias avaliacoes de cada decisao de investimento. Uma opinido de BCR

¢ fornecida em base “tal como se apresenta”, sem nenhuma garantia expressa ou
implicita. Ademais, uma BCR pode ser modificada, suspensa ou retirada a qualquer
momento, por qualquer motivo, por decisao exclusiva da A.M. Best.

Atribuicao das Classificagoes Interativas
Uma BCR inclui comunicacdes interativas com a equipe de administracao que
solicita a opiniao de classificacao para realizar uma andlise abrangente. Em geral,
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as informacoes fornecidas durante as reunides de administracao interativas trazem
esclarecimentos adicionais aos Analistas de Classificacao sobre fatores essenciais
que podem repercutir na BCR. Além disso, as informag¢oes fornecidas podem

nao ser conhecidas pelo publico em geral ou de outra forma serem consideradas
de natureza confidencial ou particular. Se uma BCR nao incluir comunicacoes
interativas com a entidade, a classificacao ¢ exibida com um identificador para
indicar que a participacao interativa da companhia ¢é limitada, ou nao existe,

na elaboracao da opiniao de classificacao. Vide Secdo 4: Caracteristicas e
identificadores de opinido para informacdo adicional sobre Classificacoes de
Crédito Ndo Participativas.

Uma BCR ¢ atribuida em ambito global usando diversas escalas simples e diretas,
diferenciadas pela categoria de classificacao (e degraus dentro da categoria)
sendo que cada escala representa um ordenamento de classificacao (nivel de
classificacio) da opiniao da A.M. Best sobre a capacidade crediticia relativa de
uma seguradora, um emissor ou uma obrigacao financeira. Por exemplo, as
seguradoras que receberam BCRs mais elevadas sio consideradas, na opiniao

da A.M. Best, como menos propicias a enfrentar uma crise financeira do que

as seguradoras com BCRs mais baixas. Além disso, em muitos casos uma BCR
inclui a atribuicao de uma perspectiva e, conforme o caso, outros identificadores,
modificadores e codigos de afiliacao. Os usudrios devem consultar a definicao
do nivel de classificacao (p.ex., a categoria de classificacao ou degrau dentro da
categoria na escala aplicavel) para orientacao adicional sobre cada BCR atribuida
individualmente. Veja a Secdo 8: Escalas de Classificacdo de Crédito da Best:
Categorias e Simbolos.

c. Opiniao Coletiva
A determinacao inicial ou atualizacao futura de uma BCR, incluindo as
perspectivas, modificadores, codigos de afiliacao e identificadores relevantes, é
feita pelo comité de classificacao e, apos publicacao, ¢ monitorada continuamente.
Para formar a opiniao, os comités de classificacio devem considerar a politica e
procedimento operacionais relevantes, os Critérios e Procedimentos da Metodologia
de Classificacao da Best (BRM - Best’s Rating Methodology) aplicavel, e os modelos
como parte das deliberacoes.

A elaboracao de politicas e procedimentos operacionais, de Critérios e
Procedimentos da BRM, e de modelos que regem o processo de classificacao usado
pelos comités de classificacio nas suas deliberacoes, € supervisionada e aprovada
por pessoas sem vinculos com aquelas responsaveis por emitir as BCRs. Essas
pessoas nao participam nas deliberacoes do comité de classificacio. Consulte na
BRM a lista abrangente dos Critérios e Procedimentos de classificacao utilizados
para determinar uma Classificacao de Crédito da Best.

—_—
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Uma BCR € uma opiniao da A.M. Best e nao de uma determinada pessoa.

d. N&o é uma Assessoria ou Consultoria de Investimento
N2o se trata de assessoria de investimento, pois a A.M. Best nao oferece servicos
de consultoria ou assessoramento, tampouco a empresa ou seus Analistas de
Classificacao oferecem assessoramento estrutural ou financeiro. Entretanto, a A.M.
Best é remunerada pelos Servicos de Classificacio de Crédito Solicitados pelas
entidades/emissores que classifica, podendo receber remuneracao de entidades
classificadas por servicos nao relacionados a classificacio ou ofertas de produtos.
Para obter mais informacoes sobre remuneracao, consulte a “Divulgacdo de
Compensacdo” disponivel no site da A.M. Best.

e. Inadimpléncia/ Recuperacao / Imparidade de Classificagao de Crédito

Inadimpléncia ou Recuperagao

A AM. Best mantém um banco de dados gerais de imparidades e registros
historicos de classificacdo. Esses recursos sao usados para cdlculo de taxa de
imparidade de longo prazo e estudos anuais das transicoes entre classificacoes

ao longo de um, trés e dez anos, para estimar o risco relativo de inadimpléncia
(p.ex. imparidade) das seguradoras com classificacdes interativas de solidez
financeira da Best (FSR, Financial Strength Ratings) e classificacoes de crédito de
emissor (ICR, Issuer Credit Ratings). “Formuldrio NRSRO:Anexo 1 Estatisticas que
medem a eficdcia da classificacdo” (Form NRSRO: Exbibit 1 Rating Performance
Measurement Statistics).

A AM. Best, e os mercados de crédito em geral, considera um emissor nao
segurador inadimplente quando ele nao efetua os pagamentos do principal ou
de juros de suas obrigacoes, reestrutura sua divida de forma que € prejudicial
aos investidores ou pede faléncia. Na Unido Europeia, o historico das taxas de
inadimpléncia € publicado pela ESMA (European Securities Market Authority,
Autoridade Europeia de Mercados Financeiros) no seu repositorio central na
Internet.

Para fins de estimar o risco relativo de inadimpléncia de seguradoras, o
“Formuldrio NRSRO:Anexo 1 Estatisticas que medem a eficacia da classificacdo”
considera uma entidade como inadimplente neste estudo se ela tiver recebido
qualquer um dos seguintes simbolos de designacao de nao classificacao: situacao
de inadimpléncia (“d”), de supervisao regulatéria (“e” ou “E”) ou liquidacao (“f”
ou “F").

Definigcao de Imparidade
Para fins de estudos de transicao da taxa de imparidade e classificacio de um
ano, a A.M. Best designa uma seguradora como uma companhia deficitaria

—_—
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financeiramente (FIC, Financially Impaired Company) apos a primeira acao
regulamentar publica de um departamento de seguro por meio da qual:

e a habilidade da seguradora realizar operacdes normais de seguro esta
prejudicada;

e seu capital e excedente foram considerados inadequados para cumprir os
requisitos legais; e/ou

e sua condicdo financeira geral atraiu a atencao da fiscalizacao.

Tais acoes regulamentares divulgadas ao publico incluem liquidacao involuntaria
devido a insolvéncia, ou outros processos e procedimentos regulamentares, tais
como fiscalizacao, reabilitacao, concordata, intervencao, ordem de cessacao,
suspensao, revogacao de licenca, ordem administrava ou outra acao que restrinja
a liberdade da empresa de conduzir de forma normal as suas atividades de
seguro. As empresas que entrarem em dissolucao voluntdria e nao estejam

em coacao financeira naquele momento, nao sao consideradas como tendo
imparidade financeira.

Imparidades x Inadimpléncias

A definicao de imparidade financeira € diferente das inadimpléncias de
emissor, geralmente usadas nos mercados de crédito. Como mencionado acima,
os mercados de crédito consideram de um modo geral um emissor como
inadimplente quando ele nao paga o principal ou juros de suas obrigacoes,
reestrutura sua divida de forma prejudicial aos investidores, ou pede faléncia.

Por outro lado, a imparidade financeira de companhias de seguro pode frequentemente
ocorrer mesmo se ela nao foi formalmente declarada como insolvente. Por exemplo,

o capital e os excedentes de uma companhia deficitaria financeiramente poderiam ser
sido considerados inadequados para atender os requisitos de capital baseado em risco,
ou poderia haver preocupacoes regulamentares sobre sua condicao financeira geral.
Portanto, seja qual for o nivel de classificacao recebida, mais seguradoras poderiam
estar em imparidade, segundo a definicio da A.M. Best, do que realmente estariam em
inadimpléncia quanto as obrigacoes dos segurados.

Um outro motivo importante para focar nas taxas de imparidade, em vez das
inadimpléncias nas obrigacdes dos segurados, ¢ a dificuldade de definir do que
as inadimpléncias sio compostas. Em particular, a pratica comum de comutacio
significa que geralmente nao esta claro se a inadimpléncia, como normalmente
definida nos mercados de crédito, ocorreu ou nao. Isto porque, enquanto o
segurado possa concordar com uma comutacao para evitar o risco da seguradora
se tornar insolvente no futuro, outros fatores geralmente influenciam nos acordos
de comutacao, tais como o valor da liquidez de receber pagamento agora ou a
incerteza futura da dimensao final do sinistro.

—_—
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2. Processo de Classificacao

a.

Informagoes Gerais

A base do processo de classificacao de crédito da A.M. Best ¢ um didlogo
continuo com a gestao da empresa classificada, que ¢ facilitado por um analista
de classificacao. Cada entidade interativamente € atribuida a um analista de
classificacao. O analista de classificacao gerencia a interacao continua com

a gestao da empresa e conduz a andlise de crédito fundamental descrita nos
critérios de classificacao da A.M. Best. O analista de classificacio monitora

os resultados financeiros e nao financeiros e os acontecimentos significativos
para cada entidade avaliada ou emissao de valores mobiliarios em sua carteira.
Embora as classificacaos sejam geralmente atualizadas anualmente, uma revisao
de classificacao pode ocorrer a qualquer momento em que a A.M. Best se
torna consciente de um evento significativo que possa causar um impacto na
classificacao.

O monitoramento e didlogo continuos com a gestao occure por meio de reunioes
de classificacao agendadas, assim como através de discussoes provisorias sobre as
tendéncias principais e os assuntos emergentes conforme sejam necessarios. Essas
reunides permitem que o analista de classificacio tenha a oportunidade de revisar
os fatores que possam afetar as classificacoes da empresa, incluindo suas metas
estratégicas, os objetivos financeiros e as praticas de gestao.

As BCRs sao inicialmente determinadas e periodicamente atualizadas mediante
um processo definido do comité de classificacao. O comité de classificacao
consiste em equipe de andlise e ¢ geralmente presidido por profissionais seniores
de classificacio. A abordagem do comité assegura a consisténcia da classificacao
em todos os diferentes seguimentos de negocios e mantém a integridade do
processo de classificacio. O processo de classificacao consiste nos seguintes
componentes amplos na figura abaixo.

Compilar as
Informacgoes

Executar a
Analise

Monitorar as
Atividades
Discutir
coma

Empresa

Divulgar a Determinar a
Classificagao Classificagao
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b.

Compilacao de Informacgoes

Para desenvolver uma BCR inicial, ou para atualizar uma BCR ja existente, o
analista de classificacao pode recolher informacoes financeiras detalhadas publicas
e proprietarias e usa estas informacoes para elaborar uma agenda especifica da
reunido, para uma reuniao de classificacao de crédito quando uma classificacao
for participativa. Uma reuniao de classificacio agendada com a empresa € uma
das principais fontes de informacdes quantitativas e qualitativas, incluindo o
esclarecimento de informacdes recebidas ou obtidas anteriormente. Os principais
executivos estao presentes para discutir suas areas de responsibilidades, inclusive
estratégia, distribuicao, subscricao, reservas investimentos, sinistros, gestao de risco
empresarial (ERM) e todos os resultadoes e projecoes financeiras.

i. Fontes Materiais de Informagoes
Para tomar uma decisao de classificacao, a A.M. Best depende basicamente
das informacoes fornecidas pela entidade classificada, embora outras fontes
de informacao possam ser usadas na andlise. As informagoes tipicas fornecidas
incluem demonstrativos financeiros anuais e trimestrais (se disponiveis) da companhia
apresentados de acordo com a praxe ou regulamentos do pais de domicilio da
organizacao. Outras informac¢oes e documentos que podem ser examinados incluem, sem
limitacio:..relatérios da administracio sobre assuntos emergentes, documentacio exigida
pelas autoridades, relatérios atuariais certificados e relatérios de reservas contra perdas,
modelos de capital interno, diretrizes de investimentos, relatorios de Autoavaliacio dos
Riscos e da Solvéncia (ORSA, Own Risk and Solvency Assessment), planos anuais de
negdcios e o questiondrio complementar de classificacio (SRQ, Supplemental Rating
Questionnaire) ou outras informacgoes solicitadas pela A.M. Best, informacgoes fornecidas
nas reunides periddicas de classificacao e discussoes junto a administracio, além das
informacoes de dominio publico.

A A.M. Best segue priticas e procedimentos que definem os requisitos minimos

de documentaciao e manutencio de registros para todas as Acoes de Classificacio.
Além desses requisitos minimos, cabe aos membros de cada comité de classificacao
determinar as informacdes exigidas para tratar, caso a caso, de fatores relevantes

a uma entidade classificada. Como reconhecimento desta tarefa, dentre as
responsabilidades do presidente de cada comité de classificacio estd assegurar que
haja informagoes suficientes para o comité de classificacio chegar a uma decisao.
Para todas as Acoes de Classificacao, saio mantidos detalhes suficientes para permitir
uma andlise apos o fato. Se as informacoes forem insuficientes, o presidente ird
deferir o voto até que todos os requisitos estejam cumpridos.

Finalmente, se a A.M. Best nio puder obter as informag¢des consideradas necessarias
para analisar corretamente a entidade classificada (antes ou ap6s a divulgacio da
classificacao inicial ou atualizacao subsequente da classificacio), ou se a qualidade
das informacoes nao for considerada satisfatoria, a A.M. Best se reserva o direito de
realizar uma Aciao de Classificacio com base em consideracdes aceitaveis, retirar
classificacoes interativas existentes, ou cessar a iniciacoes de qualquer nova BCR.

—_—
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ii. Qualidade das Informagées
Embora as informacgdes obtidas de fonte(s) relevante(s) sejam consideradas como
confidveis, sua precisio nao pode ser garantida. A A.M. Best nio faz auditoria dos
registros ou demonstrativos financeiros das empresas, tampouco faz verificacio
independente da precisiao e confiabilidade das informacodes; dessa forma, nao pode
atestar a precisao das informacoes fornecidas. Consequentemente, nao € dada
nenhuma garantia ou representacio sobre a precisao ou integridade das informacoes
e a AMB nao assume responsabilidade por nenhum erro, omissao ou imprecisao nas
BCRs ou nos relatérios de classificacao.

c. Execucgao da Analise
O processo analitico incorpora uma série de medidas quantitativas e qualitativas
que avaliam riscos potenciais a satde financeira de uma organizacao, que
podem incluir a subscricao, o crédito, as taxas de juros, os riscos do pais e de
mercado, assim como fatores econdémicos e regulatorios. A analise pode incluir
comparacaes entre entidades da mesma competéncia, padroes da industria, e
referéncias confidenciais, bem como, avaliacio dos planos operacionais, filosofia,
administracao, apetite pelo risco e apoio implicito ou explicito da controladora ou
das afiliadas.

d. Determinacao da Classificagao
Todas as BCRs sao determinadas inicialmente por um comité de classificacio que também
faz a subsequente atualizacao. O Analista de Classificacio prepara uma recomendac¢ao
da classificacao para o comité de classificacao analisar e deliberar com base no processo
analitico descrito acima para cada A¢ao de Classificacao. Cada recomendacao de
classificacao ¢ analisada e modificada seguindo um processo rigoroso do comité de
classificacao que inclui a apresentacao pelo Analista de Classificacao, das informac¢oes
e descobertas aos membros do comité de classificacao. Todas as recomendacoes
de classificacao sao votadas e aprovadas pelo comité. Os membros do comité de
classificacao sao todos Analistas de Classificacao com habilidades e conhecimentos
relevantes para elaborar o tipo de opiniao de classificacao em discussao. As opinides de
classificacao refletem uma analise detalhada das informacdes conhecidas pela A.M. Best,
relevantes ao processo de classificacao.

Para BCRs destinadas ao publico, a deliberacio do comités de classificacao é
comunicada a empresa sendo classificada (ou seus representantes) antes de

ser divulgada ao publico. As BCRs sao concluidas e divulgadas diretamente

a companhia pelo comité de classificacao. Se a empresa discordar da
classificacio e achar que a informac¢ao que constituiu a base para a andlise
estava incompleta ou foi mal compreendida, a deliberacio (ou seja, a opiniao

de avaliacao/classificacao) do comité de classificacio pode ser recorrida (veja os
Procedimentos para Contestar a Classificacao) ou podera ser feita uma solicitacao
para que a classificacao seja retirada.

—_—
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Processo do Comité

A AM. Best mantém dois tipos de comités de classificacao (Comité de Classificacio

e Comité de Classificacao Corporativa). Os analistas com no minimo seis meses de
experiéncia em agéncia de Classificacao de Crédito, conhecimento e experiéncia
necessarios para emitir opiniao para a Acao de Classificacio em questao, sio considerados
elegiveis para ser membros de um Comité de Classificacao (RC, Rating Committee). Em
geral, para uma RC funcionar € necessario ter no minimo seis membros elegiveis dos
quais dois devem ser, no minimo, de nivel de diretor. O Analista de Classificacio sénior
com direito de votar e presente presidird, desde que tal pessoa tenha nivel de diretor

ou acima. Para o Comité de Classificacio Corporativa (CRC), os membros do grupo de
analise de classificacio que sao de nivel de diretor sénior, ou acima, sao considerados
membiros titulares. Para constituir quérum deve haver cinco membros. Nos dois comités,
o0s membros consideram as informagcoes contidas no pacote do comité de classificacio. As
decisoes sao tomadas com base na votagao da maioria dos membros presentes do comité,
cabendo ao presidente um voto adicional no caso de empate.

Padroes de Notificagao de Classificagao

Salvo indica¢ao contraria, as BCRs sdo interativas, ou seja, incluem comunicag¢oes
com a entidade objeto da classificacdo. Esta comunicacio interativa fornece
informacoes a serem consideradas pelo comité de classificacio que definira a
opiniao sobre a classificacao da entidade. Dessa forma, a A.M. Best comunica a
entidade classificada, assim que possivel e considerando o periodo de divulgacao
da classificacio estabelecido na secao e abaixo, as deliberacdes de classificacao
apds o encerramento da reuniao do comité de classificacao. Entretanto, na A.M.
Best Europe - Rating Services Limited (AMBERS), a entidade classificada ¢ avisada
durante o horirio comercial, com antecedéncia minima de um dia da publicacao da
classificacao/perspectiva pela AMBERS. Em todo o caso, a comunicacao informa a
entidade da sua Classificacao de Crédito, bem como as bases principais nas quais
a classificacio/perspectiva foi baseada, para que tenha a oportunidade de apontar
eventual erro e/ou contestar a decisao do comité de classificacao.

Procedimentos para Contestar uma Classificagao

A AM. Best reserva-se o direito de divulgar uma Acio de Classificacio a qualquer
momento, ao seu exclusivo critério (exceto quando proibido pela legislacao). A A.M.
Best ndo estd sob nenhuma obrigacao de aceitar ou de esperar por uma solicitacio
de contesto e ndo concede nenhum direito explicito para a contestacao de uma
determinacio pelo comité de classificacio.

A entidade classificada ou candidata a classificacio pode ser permitida uma
oportunidade para recorrer a decisio do comité de classificacio. Neste caso, a
entidade deve apresentar informacdes adicionais que tragam esclarecimentos
relevantes as consideracdes basicas para a classificacao/perspectiva, ou novas
informacoes materiais que poderiam servir para influenciar a decisao do comité de
classificacao. A solicitacio e a base para contestar devem ser apresentadas antes que
a Aclo de Classificacao seja divulgada e no maximo dois dias ap6s a notificacao da
classificacao, se a Acao de Classificacao nao tenha sido divulgada. Tais informacoes
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sao encaminhadas ao presidente do comité de classificacio, e se suficientes, o
presidente suspendera a divulgacao da classificacio até que o comité de classificacio
possa se reunir novamente.

Em casos onde a A.M. Best tenha aceitado uma solicitacao para contestacio, o
processo de contestacio deve ser completo (ou seja, a Acao de Classificacao deve

ser divulgada) dentro de 21 dias consecutivos a partir da data da concessao para
contestar. Se a contestacio nao for conclusa dentro desse prazo, a classificacao (Ges)
serd colocada Sob Revisao com Implicacdes em Desenvolvimento em base provisoria
até que a contestacao seja conclusa. Onde for exigido pelos requisitos regulatorios
locais, se a decisao do comité de classificacio for alterada com base na contestacio da
entidade classificada, o fato serd divulgado ao publico juntamente 2 Classificacao de
Crédito/perspectiva.

e. Divulgacao da Classificagao
Sob circunstancias comerciais normais as Classificacoes de Crédito da Best (BCRs)
sao divulgadas no prazo de trés dias apds a deliberacao do comité de classificacao.
Qualquer atraso na divulgacao deve ser arquivado juntamente com o motivo do
atraso. A A.M. Best considera uma determinacao do comité de classificacao nao
publicada como Informacao Material Nao Publica (MNPI — Material Nonpublic
Information), e se esforca para divulgar a Acao de Classificacao assim que possivel.
Se surgirem circunstancias através das quais a determinacao nao publica do comité
de classificacao esteja sujeita a um grande potencial para uso indevido, a A.M. Best
reserva o direito para divulgar a Acao de Classificacao imediatamente.

Observacao: Os Analistas sao avisados de suas obrigacdes de proteger as
informacdes materiais nao publicas (MNPI) contra uso e divulgacao indevidos.

O método de distribuicao principal para divulgaciao ao publico € o site da A.M.
Best em alguns casos as informacoes podem ser republicadas em comunicados

a imprensa. A republicacao pode ser feita por meio de varios provedores de
dados e agéncias de noticias. As Classificacoes de Crédito da Best também
podem ser divulgadas em diversas publicacoes em formato impresso e/ou

digital. Se solicitadas em sigilo (isto €, a opinido nao visa divulgacao publica),

as classificacoes nao serdao divulgadas pela A.M. Best em nenhuma midia. A
notificacao da decisao do comité de classificacao a parte interessada atende como
divulgacao de uma BCR sigilosa.

f. Monitoracao das Atividades
Ap6s a divulgacao da BCR de forma sigilosa ou publica, a A.M. Best monitora e
atualiza a classificacao analisando periodicamente a situacao de crédito e solvéncia
da empresa. Os analistas de classificacao monitoram os eventos atuais da entidade
em questao (p.ex., demonstracoes financeiras, documentos publicos e/ou novos
eventos) e a conjuntura do setor para eventuais impactos nas classificacoes. Eventos
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significativos podem resultar em uma avaliacio de classificacio interina, ou mesmo
uma modificacao da classificacao ou das projecoes.

Processo de Retirada de Classificagcao

A AM. Best se reserva o direito de retirar uma classificacio a qualquer momento e
por qualquer motivo. A classificacao de determinada entidade, emissor ou titulo pode
ser retirada a pedido da empresa ou resultar da decisao do comité de classificacao

de interromper a cobertura de classificacio. A decisao da A.M. Best para retirar uma
classificacao pode, por exemplo, resultar da falta de informacoes confidveis ou a falta
de colaboracao da administracao da empresa com a A.M. Best, prejudicando assim

a interatividade da classificacao. Por outro lado, a entidade classificada pode, por
qualquer motivo, solicitar que a A.M. Best retire a opinido de classificacio publicada.
Em qualquer das prévias circunstancias, de acordo com os requisitos regulamentares,
a Equipe Analitica ird preparar e enviar ao comité de classificacao uma Atualizacao da
Classificacao final usando processos padronizados para determinar a opiniao final da
Classificacao de Crédito. Esta opinido final, com a indicacao de qual parte iniciou a
retirada da classificacao, sera divulgada ao publico como parte da divulgacao final.

3. Definigcoes do Tipo de Opiniao

a.

Classificacao de Crédito

Uma opiniao prospectiva independente, nao uma declaracao de fatos, sobre a
capacidade crediticia relativa de um emissor, devedor ou titulo que pode ser
emitida para divulgacao privada ou publica. Quando emitida em carater publico,
a Classificacao de Crédito € publicada e disseminada. Quando emitida de forma
privativa, uma Classificacio de Crédito € divulgada diretamente a entidade
classificada, ou candidata a Classificacao de Crédito, sendo que esta podera
divulgar posteriormente, a seu critério ou de forma limitada como consta dos
termos do contrato com a A.M. Best (se aplicavel); entretanto, a opiniao privada
nao € divulgada ao publico pela A.M. Best.

Uma Classificacao de Crédito inclui uma analise abrangente que consiste de
avaliacio quantitativa e qualitativa da solidez do balanco patrimonial da empresa,
do seu desempenho operacional, perfil empresarial e gestio de risco empresarial
ou, eventualmente, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo. Excluindo

as “Classificacoes de Crédito Nao Participativas e Classificacoes de Crédito de dados
publicos” as Classificacoes de Crédito contam com a interacio da administracio para
realizar a andlise abrangente.

Uma Classificacao de Crédito € expressa por um simbolo que representa uma
categoria (ou degrau em uma categoria) de escala de classificacao existente e
inclui a atribuicao de uma perspectiva ou, conforme o caso, outros identificadores,
modificadores ou codigos de afiliacao da classificacao. A Classificacao de Crédito é
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atribuida levando em conta as metodologias de Classificacio de Crédito, politicas
e procedimentos relevantes, as deliberacdes do Comité de Classificaciao, sendo
sujeitas a acompanhamento continuo.

Uma Classificacao de Crédito pode ser elaborada a critério da A.M. Best (ou

seja, nao solicitada) ou por solicitacao da parte interessada. Neste caso, a
solicitacao devera ser feita pela administracio da entidade (ou seus representantes
designados), do empreendimento ou da estrutura a ser classificada. As
Classificacoes de Crédito nao sao elaboradas por solicitacoes de terceiros.

b. Servigco de Exame de Classificagao - RES

Um servico solicitado por entidades classificadas atualmente (e nao solicitado
por terceiros) que fornece uma opiniao pontual, confidencial, privativa e nao
monitorada do impacto de cenario(s) baseada na andlise interativa quantitativa e
qualitativa de informacdes—inclusive projecoes e informacoes financeiras demais
informacoes financeiras sobre a capacidade crediticia da empresa—comunicadas
pelo cliente 2 A.M. Best. Todos os cenarios hipotéticos devem ser apresentados a
A.M. Best a0 mesmo tempo.

A opiniao de RES € expressa por um simbolo representando uma categoria (ou
degrau na categoria) das escalas de Classificacao de Crédito, divulgada por carta
enviada diretamente a entidade solicitante. O RES (Rating Evaluation Service)
nao é uma Classificacao de Crédito e nao deve ser assim considerada. A A.M.
Best considera uma opiniao de RES como informacoes relevantes reservadas e
uma opinido de RES nao ¢ divulgada publicamente pela A.M. Best. A entidade
solicitante pode promover a divulgacao de forma limitada conforme determinado
nos acordos contratuais com a A.M. Best.

c. Avaliagao de Crédito Preliminar - PCA
Uma opinido independente, nio uma declaracao de fato, sobre a solidez ou fraqueza
de crédito geral de um emissor, devedor, titulo, ou uma transacao proposta ou estrutura
de financiamento baseada principalmente em planos de negdcios, laminas e as
expectativas da A.M. Best relativa a execucao de tais planos de negdcios. Itens a serem
executados no momento da designaciao de uma Avaliacao de Crédito Preliminar (PCA,
Preliminary Credit Assessment) podem incluir os seguintes aspectos: finalizacio da
estrutura corporativa e equipe de administracao; desenvolvimento de produtos, sistemas
e processos internos e o aumento de capital. Uma PCA pode também se aplicar a analise
de crédito que esta limitado em abrangéncia relativa a capacidade crediticia geral de um
emissor, devedor ou titulo. Uma PCA nao é uma Classificacao de Crédito; entretanto,
ela € expressa por um simbolo representando uma categoria (ou degrau na categoria)
das escalas de Classificacao de Crédito existentes. Uma PCA é geralmente uma avaliacao
Unica que nao € submetida a monitoramento apds ser divulgada.
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d.

e.

Uma PCA geralmente nao € divulgada ao publico pela A.M. Best ap6s divulgacao da
opinido feita diretamente 2 entidade solicitante; entretanto, a PCA pode ser divulgada
posteriormente pela entidade solicitante em base limitada como descrito nos termos
do contrato com a A.M. Best. Uma PCA ¢ baseada em elementos de metodologias,
politicas e procedimentos relevantes da Classificacio de Crédito, considerados
apropriados em funcao da natureza das informacdes fornecidas e do escopo da
avaliacao, e deve incluir o processo de comité de avaliacao. Caso a entidade solicite
uma Classificacao de Crédito formal apo6s a elaboracao de uma PCA, esta especifica
solicitacao sera elaborada por um novo comité de classificacao. Nao ha garantia
declarada ou implicita que a Classificacao de Crédito apresentard o mesmo resultado
que a PCA anteriormente elaborada.

Uma PCA pode ser elaborada a critério da A.M. Best (ou seja, nao solicitada) ou

por solicitacao da parte interessada. Neste caso, a solicitacao devera ser feita pela
administracao da entidade (ou seus representantes designados) do empreendimento ou
da estrutura a ser avaliada. As PCAs nao sao elaboradas mediante pedidos de terceiros.

Servigo de Avaliagao de Classificagdao — RAS

Um servico solicitado pelas entidades nao classificadas (sem ser por terceiros) que
proporciona uma opinido pontual, confidencial, nao publicada e nao monitorada

das perspectivas de classificacao de uma empresa. A opiniao € baseada em analise
quantitativa dos demonstrativos financeiros da empresa e outras informacoes
financeiras relacionadas que o cliente comunicou a A.M. Best e suas subsidiarias.

O RAS nao ¢ uma Classificacao de Crédito; no entanto, a opinido € expressa em

uma faixa de resultados (trés simbolos/degraus consecutivos usando uma escala de
Classificacao de Crédito existente) que € uma indicacdo de uma BCR em potencial,
baseada principalmente nos principais indicadores financeiros e outros dados
fornecidos. As informacdes fornecidas sao usadas pela A.M. Best para elaborar seu
modelo de capital exclusivo, o Indice de Adequacio de Capital da Best (BCAR, Best’s
Capital Adequacy Ratio), e executar outras andlises quantitativas. A avaliacio nao
envolve qualquer interacao direta com a administracao da empresa e o pessoal da
analise apds a solicitacao inicial do servico de avaliacao de classificacao devido a
proibicao de contato entre a Divisao de Classificacao e a entidade. Como resultado
desta restricao, as andlises realizadas sao de natureza altamente quantitativa. A
opinido do Servico de Avaliacao de Classificacao (RAS, Rating Assessment Service) €
divulgada através de carta enviada diretamente 2 entidade solicitante, e nao divulgada
publicamente pela A.M. Best. A entidade solicitante pode divulgar posteriormente em
base limitada como descrito nos termos do contrato com a A.M. Best.

Avaliagcao de Crédito Paralela (Apenas Para Uso Interno)

Uma opinido prospectiva independente, nao uma declaracao de fato, sobre a solidez
e fraqueza de crédito geral de uma empresa afiliada ou controladora/holding de
uma entidade classificada (engajada principalmente em uma atividade que a A.M.
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Best classifica) ou de uma consolidacao de diversas entidades. Uma Avaliacao de
Crédito Paralela é realizada apenas para fins de andlise interna, visando apoiar a
atribuicao de classificacao(oes) de crédito para uma empresa. Uma Avaliacao de
Crédito Paralela nao € uma Classificacao de Crédito; entretanto, € expressa por um
simbolo representando uma categoria (ou degrau em uma categoria) de uma escala
de Classificacio de Crédito existente e inclui a atribuicao de uma perspectiva. Uma
Avaliacao de Crédito Paralela nao é divulgada ao publico pela A.M. Best.

Os requisitos de dados minimos para Avaliacao de Crédito Paralela sio os
demonstrativos financeiros consolidados mais recentes (balanco patrimonial,
demonstracao do resultado e demonstrativos de fluxo de caixa auditados, se
disponiveis); entretanto, normalmente a avaliaciao inclui diversas informacdes,
desde as que sao de dominio publico até as informag¢des nao publicas obtidas
através das interacoes com a administracao. Uma Avaliacao de Crédito Paralela
¢ atribuida considerando as metodologias de Classificacao de Crédito, politicas e
procedimentos relevantes, e deve incluir o processo de comité de classificacao e
ser submetida a acompanhamento continuo.

4. Caracteristicas e Identificadores de Opiniao

a. Classificacao de Crédito Solicitada

Uma Classificacao de Crédito que atende um ou mais dos seguintes critérios:

¢ A entidade/emissor solicita a BCR e assina uma carta de participacao ou outro
acordo com a A.M. Best para a opiniao de BCR;

¢ A entidade/emissor paga uma taxa para os servicos de Classificacao de Crédito;

e Desde que consistente com representacoes anteriores constantes em carta de
entendimento ou outro acordo, carta de classificacoes, ou termos e condi¢cdes
enviados ao emissor, a A.M. Best atribui uma opiniao de BCR para uma emissao
posterior do emissor, desde que este nao tenha solicitado por escrito para a
A.M. Best nao atribuir e tampouco retirar a BCR.

b. Classificagcao de Crédito Nao Solicitada
Uma Classificacao de Crédito atribuida que nao seja uma Classificacao de Crédito
Solicitada. A A.M. Best nao elabora atualmente Classificacoes de Crédito Nao
Solicitadas.

c. Classificacao de Crédito Participativa
Uma Classificacao de Crédito que é elaborada para uma entidade ou titulo e que
inclui interacoes sem Onus com a administracao da entidade/emissor.

d. Classificagao de Crédito Nao Participativa
Uma Classificacao de Crédito elaborada com pouca ou nenhuma interacao
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com a administracao da empresa a partir da analise mais recente; entretanto,
informacoes historicas relevantes obtidas em comunicacoes anteriores com a
administracao da empresa serao consideradas pelo comité de classificacao na
elaboracao da opiniao de Classificacao de Crédito Nao Participativa.

Nota: embora a A.M. Best se reserve o direito de emitir uma Classificacao de
Crédito Nao Participativa devido ao beneficio potencial ao mercado
resultante da elaboracao continua da classificacao, a A.M. Best nao
emite Classificacoes de Crédito Nao Participativas.

Classificacao de Crédito Aprovada para Uniao Europeia

Uma Classificacio de Crédito emitida por uma companhia operacional da A.M.
Best fora da UE e ¢ aprovada para uso na Uniao Europeia por uma subsidiaria
da A.M. Best que opere na UE. Para obter informacoes adicionais, veja a seguinte
Declaracao de Divulgacao de Endosso.

5. Modificadores de Opiniao

Um simbolo acrescentado a uma BCR para indicar que a opiniao considera uma ou mais das
seguintes caracteristicas, e aparece ou em forma de sufixo em letras mindsculas, como aa+ i, ou
em paréntesis apos a BCR, como A- (u).

a.

Modificador de Classificagao de Crédito de Consércio — (s)

Uma Classificacio de Crédito atribuida a um consoércio operando no Lloyd’s

que cumpre os requisitos da A.M. Best quanto a tamanho minimo e experiéncia
operacional e participa no processo de andlise interativa. Uma Classificacao de
Crédito de Consorcio se distingue de uma Classificacao de Crédito pela atribuicao
de um modificador “s”.

Modificagoes de Classificagao de Crédito Indicativo — (i)

Uma Classificacao de Crédito atribuida a uma obrigacao financeira antes de sua emissao
— e nao numa ja existente (ou seja, ja emitida) — para refletir sua capacidade crediticia
relativa; inclui uma andlise abrangente da natureza e detalhes especificos do titulo. Uma
Classificacao de Crédito Indicativa se distingue de uma Classificacao de Crédito pela
atribuicao de um modificador “i”. Uma Classificacao de Crédito Indicativa é normalmente
atribuida aos registros obrigatorios e outros titulos imediatamente antes da data
estabelecida de encerramento.

Sob Analise — (u)

Indica que uma BCR publicada anteriormente tem o potencial de mudar a curto
prazo (normalmente dentro de seis meses) devido a um evento recente ou
mudanca subita na condicao financeira da entidade/emissor a qual a BCR se
aplica. O modificador Sob Anilise € esclarecido na divulgacao da classificacio por
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uma implicacao Positiva, Em Desenvolvimento, ou Negativa (ver abaixo) baseada
nas circunstancias do status Sob Anilise. Antes de emitir a opiniao final, a BCR
permanece Sob Andlise até que a A.M. Best possa determinar as implicacoes das
circunstancias que criaram tal situacao.

¢ Sob Analise com Implicacdes Positivas indica que, com base nas informacoes
atualmente disponiveis, ha uma probabilidade razoavel para elevar a BCR em
fun¢ao da opiniao da A.M. Best sobre o evento recente.

¢ Sob Analise com Implicacdes Negativas indica que, com base nas informacoes
atualmente disponiveis, ha uma probabilidade razoavel para rebaixar a BCR em
funcao da opiniao da A.M. Best sobre o evento recente.

¢ Sob Analise com Implicacdes em Desenvolvimento indica que, com base nas
informacoes atualmente disponiveis, ha incerteza sobre o resultado final da BCR,
e sera necessario analise adicional antes de elaborar a opinido final.

d. Financga Estruturada - (sf)
Um modificador “sf” indica uma emissao como um titulo ou instrumento do mercado
financeiro que é emitido por um pool de ativos ou como parte de qualquer transacao
de titulos lastreados em ativos. Geralmente incluem transacoes garantidas por pools
dinamicamente gerenciados de empréstimos ou créditos (p.ex., hipotecas de imoveis
comerciais e residenciais, créditos a empresas, financiamentos de veiculos, créditos
educativos, créditos relativos a cartao de crédito e locacoes), obrigacdes de divida
garantidas, obrigacdes de empréstimo garantidas, obrigacdes de hipotecas garantidas,
veiculos com investimento estruturado, obrigacoes de divida garantida sintéticas que
referenciam titulos de divida ou indexadores (inclusive indexadores ou atividades
relacionados a catastrofes), e obrigacoes de divida garantidas (Nota: esta definicao ¢
mais ampla do que os titulos lastreados em ativos conforme o Formulario NRSRO).

Em geral, o modificador “sf” € aplicado a emissdes usando a escala IR; entretanto,
em alguns casos o modificador “sf” é aplicado a uma entidade que recebe uma
Classificacao de Crédito de emissor usando a escala ICR. Isto é feito nos casos
onde o objetivo principal da entidade ¢ a emissao de um titulo que receberia um
modificador “sf”.

6. Perspectivas de Opiniao

Uma perspectiva “Positiva”, “Negativa” ou “Estavel” é atribuida em paralelo com uma

BCR para suplementar a opiniao, fornecendo assim uma indicacao do potencial de

direcao futura da BCR em um periodo intermedidrio, geralmente de 36 meses. Nota: as
perspectivas positivas e negativas nao levam necessariamente a uma modificacao em uma
BCR. Do mesmo modo, uma perspectiva estivel nao exclui uma elevacao ou rebaixamento
de uma BCR. As perspectivas sao indicadas com os seguintes simbolos:
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Perspectiva Positiva

Indica que a entidade/emissor ou titulo estd exposta a tendéncias financeiras e de
mercado favoraveis em relacao a sua BCR atual. Se essas tendéncias continuarem,
a entidade/emissor ou titulo tem boa possibilidade de ter sua BCR melhorada.

Perspectiva Negativa

Indica que a entidade/emissor ou titulo estd exposta a tendéncias financeiras

e de mercado desfavoraveis em relacao a sua BCR atual. Se essas tendéncias
continuarem, a entidade/emissor ou titulo tem boa possibilidade de ter sua BCR
rebaixada.

Perspectiva Estavel
Indica que a entidade/emissor ou titulo estd exposto a tendéncias financeiras e de
mercado estaveis, e que ha baixa probabilidade de sua BCR mudar dentro de um
periodo intermediario.

7. Codigos de Afiliagao da Opiniao

Um simbolo para indicar que a classificacio de solidez financeira (FSR, Financial Strength
Rating) é baseada no desempenho consolidado da companhia de seguro € sua associacao
com uma ou mais seguradoras afiliadas, que funcionam, na opiniao da A.M. Best como

um grupo de seguros coordenado e atende nossos critérios para a mesma BCR. Assim, a
Categoria de Porte Financeiro dessas empresas associadas geralmente se iguala aquela do
grupo. O simbolo do cédigo de afiliacio aparece como um sufixo em letras mindsculas na
FSR e pode incluir as seguintes designacoes: g = Afiliacao de Grupo, p = Afiliacio Em Pool,
r = Afiliacao de Ressegurados.

a.

Afiliagao de Grupo (g)

Uma Companhia de seguors em uma unidade de classificacao que € atribuida o
codigo de afiliacao do grupo (g) € vista como parte integrante para os negocios
principais do grupo, devido a sua importancia financeira, operacional e/ou
estratégicas. A avaliacio da importancia da companhia de seguros para toda a
organizacao considera se a seguradora atende a maioria dos seguintes critérios:

e E fundamental para a estratégia do grupo e sucesso continuo

E totalmente integrade nas operacdes e na administracio do grupo

E relevante para o perfil de negécios do grupo

e Sua alienacao levaria a uma grande mudanca na estratégia de negdcios
e Carrega o nome de grupo ou ¢ facilmente identificada com o grupo

e E uma contribuinte significativa para os ganhos do grupo

¢ A Controladora estaria disposta fornecer apoio explicito se necessario
e Possui historico positivo em apoiar a estratégia do grupo

—
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e E necessaria para a flexibilidad de taxas
¢ E necessdria para o licenciamento

Além destes itens, a A.M. Best também considera se o grupo demonstra seu
compromisso com uma subsidiaria ou filial através da utilizacao de apoio
financeiro explicito durante a (g) revisao. Tal apoio pode tomar a forma de
contribuicao de capital ou acordo contratual que exibe comprometimento,
independente da importancia fundamental da subsidiaria para o grupo. A avaliacao
do apoio explicito inclui uma revisao subjetiva da permanéncia esperada do
comprometimento com uma subsidiaria. Exemplos de apoio explicito incluem os
seguintes:

¢ Quota-parte liquida significativa com a controladora ou seguradora principal

e Acordo material de excesso de sinistros (stop loss) com a controladora ou
afiliada

e Entrada material de capital nos cinco anos anteriores (excluindo a
capitalizacao inicial)

e Acordo de garantia ou de manutencao de patrimonio liquido

Para as seguradoras que tenham recebido um codigo de afiliacao (g), a A.M.

Best espera que o grupo continue a apoiar essa seguradora na medida de sua
capacidade financeira, em quase qualquer eventualidade. A venda ou o fechamento
de uma seguradora que tenha recebido um cédigo (g) implicaria uma inesperada
mudanca na estratégia do grupo. Para garantir que a atribuicao de um (g) continua
a ser apropriada, a A.M. Best mantém contato com a administracao da empresa e
monitora o desempenho de cada empresa e seu papel estratégico no grupo.

b. Afiliagao em Pool (p)
Um grupo cujas empresas membros possuem ativos, passivos e resultados
operacionais mantém, em tese, o mesmo desempenho operacional e a solidez
do balanco patrimonial em todas as companhias no pool. Os ativos de cada
participante do pool estio disponiveis para a protecao de todos os segurados do
pool. Em muitos casos, os afiliados do pool operam no mercado utilizando uma
unica marca.

Os acordos de coparticipacao atribuidos a um codigo de afiliacao em pool (p)
pela A.M. Best geralmente contém o seguinte:

e Oferecem responsabilidade civil solidaria (ou linguagem de realocacao)

e Compartilham todos os prémios, perdas e despesas baseadas nas porcentagens
de consolidacao, sendo a alocacao de cada um consistente com a alocac¢ao
de excedentes nao acumulados entre os membros do grupo (pode ser
necessario realocar periodicamente as porcentagens de consolidaciao devido ao

—_—
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desempenho de investimentos e as atividades relacionadas aos dividendos de
membros individuais do grupo)

Oferecem cobertura para exposicoes de desenvolvimento de reservas para
sinistralidade durante o ano anterior

Oferecem provisoes para liquidacao de passivos incorridos em apolices
iniciadas antes da rescisao

Tém uma controladora em comum e Gnica com a posse superior a 50%; ou
controle do conselho de administracao juntamente com a gestao comum de
cada um dos membros agrupados consistente com a empresa principal
Estipulam um aviso prévio minimo de 90 dias para a dissolu¢ao do pool, ou
para que uma empresa seja removida.

Descricao do processo para a remoc¢ao de uma empresa individual do pool e
para a realocacao de passivos

c. Afiliacao de Ressegurado (r)
A AM. Best atribui o codigo de afiliacao (r) de classificacao ressegurada a uma
empresa em um grupo que ressegura, substancialmente todos os seus riscos de
seguros com uma resseguradora afiliada. Os contratos de resseguro de empresas
coligadas que sao elegiveis para o codigo de afiliacao ressegurado (r) geralmente
contém as seguintes provisoes:

Quota-parte de todos os prémios brutos, perdas, e despesas incorridas pela
empresa exceto quando se aplicam restricoes regulatorias (casos em que se
aplicam restricoes regulatorias sao sujeitos a revisao adicional; nestes casos, a
A.M. Best espera revisar a documentacao regulatoria e a porcentagem retida
pode ser tao alta quanto o nivel exigido por regulamentacao, desde que esta
nao exceda o maximo de 20%)

Um contrato sem limites ou corredores de perdas

Exigéncia de um aviso prévio de no minimo 90 dias da rescisio do resseguro
Um contrato de resseguro que inclui cobertura da liquidacao de todos os
passivos incorridos em apdlices iniciadas antes da rescisao

Cobertura para qualquer exposicao de desenvolvimento de reservas para
sinistralidade do ano anterior através de contrato de resseguro

Posse definitiva comum da empresa que assume a posicao junto a empresa
ressegurada, ou controle comum através do conselho de administracao
juntamente com a administracao
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8. Escalas de Classificagao de Crédito da Best: Categorias e Simbolos

Classificacao de Crédito de Emissor da Best - ICR

Uma Classificacao de Crédito de Emissor da Best (ICR - Issuer Credit Rating) ¢ uma
opinido independente da capacidade de uma entidade de atender suas obrigacoes
financeiras recorrentes, podendo ser emitida para longo ou curto prazo. Uma
Classificacao de Crédito de Emissor de longo prazo ¢ uma opiniao da capacidade da
entidade de atender suas principais obrigacoes financeiras recorrentes, enquanto que
uma Classificacao de Crédito de Emissor de curto prazo ¢ uma opiniao da capacidade
da entidade de atender suas obrigacdes financeiras continuas com vencimentos originais
geralmente inferiores a um ano. Uma ICR € uma opiniao sobre o risco de crédito futuro
relativo de uma entidade. Risco de crédito € o risco de uma entidade nao poder atender
suas obrigacdes contratuais financeiras na maturidade. Uma ICR nao trata de nenhum
outro risco. Ademais, uma ICR ndo constitui uma recomendacao para comprar, vender
ou reter algum titulo, contrato ou outra obrigacao financeira, nem trata da adequacao de
uma obrigacao financeira para determinado proposito ou comprador. Uma ICR pode ser
exibida com um identificador ou modificador de classificacio que denota um aspecto
especifico da opinido.

Uma ICR de longo prazo, que é uma opiniao da capacidade da entidade de atender

suas principais obrigacoes financeiras recorrentes, ¢ identificada com uma convencao de
nomenclatura com letras minusculas. A escala ICR de longo prazo tem nove categorias
de classificacio, cada uma com um simbolo exclusivo. Seis das nove categorias de
classificacao incluem degraus de classificacao adicionais que permitem mais gradacoes
nas categorias e indicam se a qualidade de crédito se aproxima do limite superior ou
inferior em determinada categoria. Uma ICR de curto prazo, que € uma opiniao da
capacidade da entidade de atender as suas obrigacdes financeiras recorrentes, geralmente
com vencimento inferior a um ano, € indicada por uma convencao de nomenclatura com
nimeros e o prefixo “AMB”. H4 cinco categorias de classificacao de curto prazo, cada
uma com um simbolo exclusivo. Uma ICR pode ser atribuida a companhias de seguro,
holdings operacionais de seguro e companhias holdings, bem como a entidades de fins
especiais constituidas para emissao de um titulo ou outra finalidade financeira.
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Escala de Classificagao de Crédito de Emissor (ICR) de Longo Prazo da Best:

Definicdes
Categorias Simbolos Degraus* da Categoria

Excepcional
Superior
Excelente
Boa

Satisfatoria

Marginal

Fraca

Muito fraca

Insatisfatdria

aa

bbb

bb

ccc

cC

C

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excepcional para
cumprir suas principais obrigages financeiras recorrentes.

aa+ / aa- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade superior de cumprir suas
principais obrigages financeiras recorrentes.

a+/a- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excelente de cumprir
suas principais obrigagoes financeiras recorrentes.

bbb+ / bbb- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém boa capacidade de cumprir suas principais
obrigagGes financeiras recorrentes.

bb+ / bb- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade satisfatdria de cumprir suas

principais obrigagdes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito é vulneravel a modificagdes
adversas nas condigdes econdmicas e do setor.

b+ /b- Atribuida a entidades que, na nossa opiniéo, ttm capacidade marginal de cumprir suas
principais obrigagdes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito € vulneravel a modificagées
adversas nas condigdes econdmicas e do setor.

ccc+ / cec- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade fraca de cumprir suas
principais obrigagdes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito é vulneravel a
modificagOes adversas nas condicbes econdmicas e do setor.

- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade muito fraca de cumprir suas
principais obrigages financeiras recorrentes. A qualidade de crédito é muito vulneravel a
modificagbes adversas nas condicbes econdmicas e do setor.

- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, possuem capacidade insatisfatria de cumprir
suas principais obrigacdes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito é extremamente
vulneravel a modificagdes adversas nas condicoes econdmicas e do setor.

* As Categorias de Classificagéo de Crédito de Emissor de Longo Prazo da Best de “aa” até “ccc” incluem os Degraus de Classificagéo para refletir gradagao na categoria indicando se
a qualidade de crédito se aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada Categoria de Classificagéo. Os Degraus de Classificagdo sdo expressos com “+” (mais) ou “-”

(menos).

Escala de Classificagcao de Crédito de Emissor (ICR) de Curto Prazo da Best:

Definicdes
Categorias da Categoria

Mais forte

Extraordinaria

Satisfatoria

Adequada

Questionavel

AMB-1+

AMB-1

AMB-2

AMB-3

AMB-4

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, possuem a capacidade mais forte de cumprir suas obrigactes
financeiras de curto prazo.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade extraordindria de cumprir suas obrigagoes
financeiras de curto prazo.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade satisfatoria de cumprir suas obrigagtes financeiras
de curto prazo.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade adequada de cumprir suas obrigagdes financeiras
de curto prazo; entretanto, as condigbes adversas na economia ou no setor provavelmente reduzirdo suas
capacidades de cumprir os compromissos financeiros.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém qualidade de crédito questionavel e sdo vulneraveis a
mudangas econdmicas adversas ou outras mudangas externas que poderiam ter impacto significativo nas suas
capacidades de cumprir 0s compromissos financeiros.
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Designagoes de Nao Classificacao de Crédito de Emissor de Curto e de Longo Prazo:

Definicoes
da Designacao

d Situagdo atribuida a entidades (excluindo seguradoras) que estejam inadimplentes ou quando uma peticao de faléncia ou agao similar foi
registrada ou tornada publica.
e Situagao atribuida a seguradoras que s&o colocadas publicamente sob uma forma significativa de fiscalizagéo regulamentar, controle

ou interdigdo - incluindo ordens de cessagao, intervengdo ou reabilitagdo, mas néo liquidagao - que impede a realizagao das
operacGes normais e continuas; uma entidade deficitéria.

f Situagéo atribuida a seguradoras que sao colocadas publicamente em liquidagao por sentenga judicial ou por liquidagao forgada;
uma entidade deficitaria.
S Situagéo atribuida a entidades classificadas para suspender a ICR existente quando eventos repentinos e significativos interferem nas

operag@es; as implicacdes na classificagdo ndo podem ser avaliadas por falta de informag6es oportunas ou adequadas; ou em casos
que a manutengao continua da opinido de classificagdo publicada previamente infringe requisitos regulamentares em evolugao.

nr Situacao atribuida a entidades que ndo sdo classificadas; podem incluir entidades anteriormente classificadas ou entidades que nunca foram
classificadas pela A.M. Best.

Classificagao de Solidez Financeira da Best — FSR

Uma Classificacao de Solidez Financeira (FSR, Financial Strength Rating) da Best ¢ uma opiniao
independente da solidez financeira de uma seguradora e da sua capacidade de satisfazer suas
obrigacoes de apdlices e contrato de seguro. A classificacio n2o ¢é atribuida a apdlices ou
contratos especificos de seguro e nio trata de nenhum outro risco, inclusive, dentre outros, as
politicas ou procedimentos de pagamento de sinistros da seguradora; a capacidade da seguradora
de disputar ou negar pagamentos de sinistros com base em falsa representacio ou fraude; ou
qualquer responsabilidade civil contratual onerando o portador da apdlice ou do contrato. Uma
FSR nio constitui uma recomendacao para comprar, reter ou encerrar uma apolice, contrato de
seguro ou outra obrigacao financeira emitida por uma seguradora, nem trata da adequacao de
uma apolice ou contrato para determinado propdsito ou comprador. Além disso, uma FSR pode
ser exibida com um identificador, modificador de classificacio ou codigo de afiliacio que denota
um aspecto especifico da opinido.

Uma FSR é representada com uma convencio de nomenclatura com letras maiisculas que pode
incluir um sinal de mais “+” ou de menos “-”. A escala FSR tem sete categorias de classificaciao,
cada uma com um simbolo exclusivo. Seis das sete categorias de classificaciao incluem degraus

de classificacio que sio expressos com um sinal de mais “+” ou de menos “-” para permitir uma
gradacao adicional da solidez financeira em uma determinada categoria de classificacio. Uma FSR
pode ser atribuida a companhias de seguro e holding operacionais de seguro.
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Escala de Classificagao de Solidez Financeira (FSR) da Best:

Definicdes
Categorias Degraus da Categoria

Superior Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opiniéo, tém capacidade superior de
cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro.

Excelente A A- Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade excelente de
cumprir suas obrigages recorrentes de seguro.

Boa B+ B++ Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opiniao, tém capacidade boa de cumprir
suas obrigagoes recorrentes de seguro.

Razoavel B B- Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opiniao, tém capacidade razoavel de cumprir

suas obrigagdes recorrentes de seguro. A solidez financeira é vulneravel a modificagfes adversas
nas condigdes econdmicas e das subscrigoes.

Marginal C+ C++ Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opiniao, tém capacidade marginal de cumprir
suas obrigagoes recorrentes de seguro. A solidez financeira é vulneravel a modificagbes adversas
nas condigOes econdmicas e das subscrigoes.

Fraca C C- Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opiniao, tém capacidade fraca de
cumprir suas obrigagOes recorrentes de seguro. A solidez financeira € muito vulneravel a
modificagbes adversas nas condigbes econdmicas e das subscrigoes.

Insatisfatdria D - Atribuida a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade insatisfatoria
de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro. A solidez financeira é extremamente
vulnerdvel a modificagdes adversas nas condigbes econdmicas e das subscriges.

*Cada Categoria de Classificagdo de Solidez Financeira da Best de "A+" até “C” inclui um Degrau de Classificagdo para refletir uma gradagdo da solidez financeira dentro da categoria.
Um Degrau de Classificagdo € expresso com um segundo sinal de mais “+” ou de menos “-”,

Designagoes de Nao Classificagao de Solidez Financeira:

Definicdes
Simbolos da Designacao

E Situacdo atribuida a companhias de seguro que sdo colocadas publicamente sob uma forma significativa de fiscalizagéo
regulamentar, controle ou interdi¢do - incluindo ordens de cessagao, intervengdo ou reabilitagdo, mas ndo liquidagéo - que impede a
realizagdo das operagdes normais e continuas de seguro; uma seguradora deficitéria.

F Situacao atribuida a companhias de seguro que sao colocadas publicamente em liquidagéo por sentenca judicial ou por liquidagao forcada;
uma seguradora deficitaria.
S Situacéo atribuida a companhias de seguro classificadas para suspender a FSR existente quando eventos repentinos e significativos

interferem nas operages e as implicagbes na classificagdo ndo podem ser avaliadas por falta de informagdes oportunas ou
adequadas; ou em casos nos quais a manutencgao continua da opinido de classificagdo publicada previamente infringe requisitos
regulamentares em evolugao.

NR Situagdo atribuida a companhias de seguro que ndo séo classificadas; podem incluir companhias de seguro classificadas
anteriormente ou que nunca foram classificadas pela A.M. Best.

Classificacao de Crédito de Emissao da Best - IR

Uma Classificacao de Crédito de Emissio da Best (IR, Issue Rating) é uma opinido independente
da qualidade de crédito atribuida a emissdes que avalia sua capacidade de atender suas
obrigacoes, podendo ser emitida para longo ou curto prazo (obrigacdes com vencimentos
originais geralmente inferiores a um ano). Uma IR atribuida para uma emissio especifica é uma
opinido sobre a habilidade para atender as obrigacoes financeiras recorrentes aos detentores dos
titulos, quando devidas. Assim, uma IR é uma opiniao sobre o risco de crédito futuro relativo.
Risco de crédito ¢ o risco de uma emissao nao poder atender suas obrigacdes contratuais
financeiras na maturidade. A classificacdo nao trata de nenhum outro risco, incluindo, mas

sem limita¢2o ao risco de liquidez, risco do valor do mercado ou da volatilidade de precos das

—_—
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obrigacoes classificadas. A classificacdo nao constitui uma recomendacao para comprar, vender
ou reter algum titulo, contrato ou outra obrigacao financeira, nem trata da adequac¢io de uma
obrigacio financeira para determinado propdsito ou comprador. Além disso, uma Classificacio de
Emissor pode ser exibida com um identificador ou modificador de classificacio que denota um
aspecto especifico da opiniao.

As convencoes de mercado geralmente aceitas, “grau de investimento” e “grau especulativo”
se estabeleceram ao longo do tempo de forma para descrever uma gama de categorias de
classificacao; de “aaa” a “bbb” como “grau de investimento” e de “bb” a “c” como “grau
especulativo”. Esses termos sao convengdes de mercado e nao devem ser considerados como
consultaria, recomendac¢ao ou endosso para investimento.

Uma IR de longo prazo, que avalia a capacidade de atender as cldusulas de uma obrigacio,

¢ indicada por uma convencao de nomenclatura com letras mindsculas. A escala IR tem nove
categorias de classificacao, cada uma com um simbolo exclusivo. Seis das nove categorias de
classificacao incluem degraus de classificacio adicionais que permitem mais gradacoes nas
categorias para indicar se a qualidade de crédito se aproxima do limite superior ou inferior

em uma determinada categoria. Uma IR de curto prazo, que avalia a capacidade de atender as
clausulas de uma obrigacio, geralmente com vencimento inferior a um ano, € indicada por uma
conven¢ao de nomenclatura com nimeros e o prefixo “AMB”. Ha cinco categorias de classificacao
de curto prazo, cada uma com um simbolo exclusivo.

Uma IR pode ser atribuida a emissoes especificas, tais como formas de dividas, acdes preferenciais,
instrumentos fiduciarios preferenciais, titulo de crédito comercial, instrumentos securitarios ou
outros produtos ou veiculos financeiros estruturados que sao emitidos por companhias de seguro,
holding operacionais de seguro e sociedades holding bem como a entidades de fins especiais
constituidas para emissao de um titulo ou outra finalidade financeira.

Em casos onde uma IR ¢ atribuida para um produto ou veiculo financeiro estruturado que é
emitido por uma seguradora tradicional ou entidade de fins especiais, a IR é exibida com um
modificador de classificacio de financa estruturada (“sf” - Vide Secdo V: Modificadores de opinido
para informacdo adicional e utilizacbes possiveis) para diferenciar uma IR de financa estruturada
de uma IR atribuida a formas mais tradicionais de titulos de divida, a¢cdes preferenciais ou titulos
fiduciarios preferenciais emitidos por companhias de seguros, holdings operacionais de seguros e
sociedades holding.
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Escala de Classificagao de Crédito de Emissao (IR) de Longo Prazo da Best:

Definicoes
Categorias Simbolos Degraus* da Categoria

Excepcional

Superior aa
Excelente a
Boa bbb
Razoavel bb
Marginal b
Fraca cce
Muito fraca cc
Insatisfatdria o

aa+ /aa-

a+ /a-

bbb+ /bbb-

bb+ / bb-

b+/b-

ccc+ / cec-

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha uma capacidade excepcional de atender as
clausulas da obrigagéo.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha uma capacidade superior de atender as
clausulas da obrigagéo.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha uma capacidade excelente de atender as
clausulas da obrigagéo.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha uma capacidade boa de atender as
clausulas da obrigagdo; entretanto a emissdo é mais suscetivel a mudangas na economia e
outras condigdes.

Atribuida a emissoes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas razoaveis de crédito,
geralmente devido a margem moderada da protegdo de pagamento de principal € juros ou
outras questoes especificas a emissdo que podem ser agravadas pela vulnerabilidade a
mudangas econdmicas ou outras condigoes.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas marginais de crédito,
geralmente devido & margem modesta da protegao de pagamento de principal e juros ou
outras questdes especificas a emissdo que podem ser agravadas pela vulnerabilidade a
mudangas econdmicas ou outras condigoes.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas fracas de crédito,
geralmente devido a margem minima da protecdo de pagamento de principal e juros ou
outras questdes especificas a emissdo que podem ser agravadas pela capacidade limitada de
resistir a mudancas adversas na economia ou outras condigoes.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas muito fracas de crédito,
geralmente devido & margem extremamente minima da proteg&o de pagamento de principal
€ juros ou outras questdes especificas a emissao que podem ser agravadas pela capacidade
limitada de resistir a mudangas adversas na economia ou outras condigoes.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas insatisfatorias de crédito,
geralmente devido a margem extremamente minima da protecéo de pagamento de principal
€ juros ou outras questoes especificas a emissao que podem ser agravadas pela capacidade
extremamente limitada de resistir a mudangas adversas na economia ou outras condigoes.

* As Categorias de Classificagéo de Crédito de Emissdo de Longo Prazo da Best de “aa” até “ccc” incluem os Degraus de Classificagdo para refletir gradacdo na categoria indicando
se a qualidade de crédito se aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada Categoria de Classificagdo. Os Degraus de Classificagdo sdo expressos com “+” (mais) ou “-"

(menos).

Escala de Classificagao de Crédito de Emissao (IR) de Curto Prazo da Best:

Definigdes
Categorias da Categoria

Atribuida a emissGes onde, em nossa opinido, existe a capacidade mais forte para reembolsar as obrigagdes de
divida de curto prazo.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, existe capacidade extraordindria para reembolsar as obrigagoes
de divida de curto prazo.

Mais forte AMB-1+

Extraordinaria AMB-1

Satisfatoria AMB-2

Adequada AMB-3

Questionavel AMB-4

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, existe capacidade satisfatoria para reembolsar as obrigagoes de

divida de curto prazo.

Atribuida a emissdes que, na nossa opinido, tém capacidade adequada de cumprir suas obrigacées financeiras

de curto prazo; entretanto, as condigdes adversas na economia provavelmente reduzirdo a capacidade de cumprir
compromissos financeiros.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém caracteristicas de crédito questionaveis e sao vulneraveis

a mudancas econdmicas adversas ou outras mudancas externas que poderiam ter impacto significativo na
capacidade de cumprir compromissos financeiros.

—_—
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Designagoes de Nao Classificagao de Crédito de Emissao de Curto e Longo
Prazo:

Definicoes
da Designacao

d Situagao atribuida a emissdes em inadimpléncia de pagamento de principal, juros e outros termos e condigdes, ou quando uma
peticdo de faléncia ou agéo similar foi registrada e tornada publica; ou quando a entidade emissora foi designada como deficitéria
(e/f [Crédito de Emissor] ou E/F [Solidez Financeira]) ou inadimplente (d [Crédito de Emissor]).

S Situagéo atribuida a emissdes classificadas para suspender a IR existente quando foram registrados eventos repentinos e
significativos e as implicagdes na classificacdo ndo podem ser avaliadas por falta de informagdes oportunas ou adequadas; ou em
€asos Nnos quais a manutengao continua da opinido de classificagdo publicada previamente infringe requisitos regulamentares em
evolugéo.

nr Situacéo atribuida a emissdes que ndo sdo classificadas; podem incluir emissdes anteriormente classificadas ou emissdes que nunca
foram classificadas pela A.M. Best.

Classificacao em Escala Nacional da Best — NSR

Uma Classificacao em Escala Nacional (NSR, National Scale Rating) da Best ¢ uma medida relativa
da capacidade crediticia em uma determinada jurisdicao local; emitida para longo prazo, é obtida
exclusivamente através do seu mapeamento com a Classificacao global de Crédito de Emissor
correspondente em uma tabela de transicao. Uma NSR é comparavel apenas a outras dentro

do mesmo pais, conforme indicado pelo codigo de sufixo especifico do pais (“.XX”) inserido

em cada NSR e ndo é comparavel com outros paises; portanto, as estatisticas de imparidade

nio podem ser comparadas diretamente a uma classificacao nacional. Nio obstante, visto que

a classificacio global é atribuida como a base da classificacio nacional, as taxas de imparidade
podem ser inferidas. Nos casos onde um nivel global de Classificacao de Crédito de Emissor é
mapeado a mais de uma NSR, um comité de classificacao decidird qual dos niveis, de acordo
com o mapeamento, ¢ apropriado tendo em conta a relativa solidez financeira da seguradora
para cumprir suas principais obrigacdes financeiras. Para mais informacdes sobre a tabela de
mapeamento da ICR para NSR e outras informacoes relevantes, consulte a “Metodologia de
Classificacdo da Best (BRM - Best’s Rating Methodology)” disponivel no site da A.M. Best. Além
disso, uma NSR pode ser exibida com um identificador ou modificador de classificacio que
denota um aspecto especifico da opinido.

Uma NSR ¢ identificada por uma convenc¢io de nomenclatura com letras mintdsculas e o sufixo do
codigo do pais indicado em letras maitsculas (p.ex. bbb+.XX). A escala NSR tem nove categorias
de classificacao, cada uma com um simbolo exclusivo. Seis das nove categorias de classificacio
incluem degraus de classificacao adicionais que permitem mais gradacdes nas categorias para
indicar se a qualidade de crédito se aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada
categoria de classificacao. Uma NSR pode ser atribuida a companhias de seguro, holdings
operacionais de seguro e sociedades holding bem como a entidades de fins especiais constituidas
para emissao de um titulo ou outra finalidade financeira.
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Escala de Classificagdo em Escala Nacional (NSR) da Best:

Deflnlgoes

Excepcional aaa.XX
Superior aa. XX
Excelente axx
Boa bbh.XX
Razoavel bb.XX
Marginal b.XX
Fraca cce. XX
Muito fraca cc.XX
Insatisfatdria c.XX

aa+.XX / aa-. XX

a+.XX/a-. XX

bbb-+.XX / bbb- XX

bb+.XX / bb-.XX

b+.XX /b-XX

cec+.XX / cee-. XX

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excepcional para
cumprir suas principais obrigagdes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades
nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade superior para cumprir
suas principais obrigagdes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excelente para cumprir
suas principais obrigagdes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade boa para cumprir suas
principais obrigagdes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade razoavel para cumprir
suas principais obrigagdes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade marginal para cumprir suas
principais obrigages financeiras recorrentes comparada a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade fraca para cumprir suas
obrigages financeiras principais comparadas a outras entidades nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade muito fraca para
cumprir suas principais obrigagoes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades
nacionais.

Atribuida a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade insatisfatoria para
cumprir suas principais obrigagoes financeiras recorrentes comparadas a outras entidades
nacionais.

*As Categorias de Classificagdo em Escala Nacional da Best de “aa” até “ccc” incluem os Degraus de Classificagéo para refletir gradagéo na categoria indicando se a qualidade de

w,

crédito se aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada Categoria de Classificacdo. Os Degraus de Classificagdo sdo expressos com “+” (mais) ou “-” (menos).

——
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9. Anexo

UIA DE CLASSIFICACAO DE CREDITO DE EMISSOR DA BEST - (ICR)

Uma Classificagdo de Crédito de Emissor da Best (ICR - Issuer Credit Rating) ¢ uma opinido independente da capacidade de uma entidade de atender suas principais obrigagdes financeiras recorrentes, podendo ser
emitida para longo ou curto prazo. Uma ICR de longo prazo é uma opinido da capacidade da entidade de atender suas principais obrigacdes financeiras recorrentes, enquanto que uma ICR de curto prazo é uma opinido

da capacidade da entidade de atender suas obrigacées financeiras recorrentes com vencimentos originais geralmente inferiores a um ano. Uma ICR é uma opiniéo sobre o risco de crédito futuro relativo de uma entidade.
Risco de crédito € o risco de uma entidade ndo poder atender suas obrigagGes contratuais financeiras na maturidade. Uma ICR néo trata de nenhum outro risco. Ademais, uma ICR ndo constitui uma recomendacao
para comprar, vender ou reter algum titulo, contrato ou outra obrigagéo financeira, nem trata da adequacéo de uma obrigagdo financeira para determinado propésito ou comprador. Uma ICR pode ser exibida com um
identificador ou modificador de classificagdo que denota um aspecto especifico da opinido.

Escala de Classificagcao de Crédito de Emissor (ICR) de Longo Prazo da Best

Definicoes

Categorias Simbolos Degraus* da Categoria

Excepcional aaa - Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excepcional para cumprir suas principais obrigacdes financeiras recorrentes.

Superior aa aa+/ aa- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade superior de cumprir suas principais obrigacdes financeiras recorrentes.

Excelente a a+/a- Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excelente para cumprir suas principais obrigagdes financeiras recorrentes.

Boa bbb bbb+ / bbb- Atribuido a entidades que, na nossa opiniao, tm boa capacidade de cumprir suas principais obrigacoes financeiras recorrentes.

Razodvel bb bb+ / bb- Atribuido a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade satisfatdria de cumprir suas principais obrigacdes financeiras recorrentes. A qualidade de
crédito é vulneravel a modificagdes adversas nas condigdes econdmicas e do setor.

Marginal b bt /b Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade marginal de cumprir suas principais obrigaes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito
€ vulneravel a modificagdes adversas nas condicdes economicas e do setor.

Fraca cce o0+ / CCo- Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade fraca de cumprir suas principais obrigagdes financeiras recorrentes. A qualidade de crédito é
vulneravel a modificacdes adversas nas condigdes econdmicas e do setor.

Muito fraca cc _ Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém capacidade muito fraca de cumprir suas principais obrigacdes financeiras recorrentes. A qualidade de
crédito € muito vulneravel a modificagdes adversas nas condicGes economicas e do setor.

Insatisfatéria ¢ ~ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade insatisfatria para cumprir suas principais obrigacdes financeiras recorrentes. A

qualidade de crédito é extremamente vulnerdvel a modificacdes adversas nas condicdes econdmicas e do setor.

*As Categorias de Classificagdo de Crédito de Emissor de Longo Prazo da Best de “aa” até “ccc” incluem os Degraus de Classificacdo para refletir gradagdo na categoria indicando se a qualidade de crédito se
aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada Categoria de Classificagdo. Os Degraus de Classificagao sdo expressos com “+” (mais) ou “-" (menos).

Escala de Classificacdo de Crédito de Emissor (ICR) de Curto Prazo da Best:

Definicoes

Categorias Simbolos da Categoria
Mais forte AMB-1+ Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém a capacidade mais forte de cumprir suas obrigacdes financeiras de curto prazo.
Extraordindria AMB-1 Atribuida a entidades que, na nossa opiniao, tém a capacidade extraordindria de cumprir suas obrigacdes financeiras de curto prazo.
Satisfatoria AMB-2 Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém a capacidade satisfatéria de cumprir suas obrigagdes financeiras de curto prazo.
Adequada AMB-3 Atribuida a entidades que, na nossa opiniao, tém a capacidade adequada de cumprir suas obrigacdes financeiras de curto prazo; entretanto, as condicGes adversas na

q economia ou no setor provavelmente reduzirdo suas capacidades de cumprir compromissos financeiros.
Questionvel AVB-4 Atribuida a entidades que, na nossa opinido, tém qualidade de crédito questionavel e séo vulnerdveis a mudangas econdmicas adversas ou outras mudangas externas que

poderiam ter impacto significativo nas suas capacidades de cumprir compromissos financeiros.

Designacoes de Nao Classificacao de Crédito de Emissor de Curto e Longo Prazo

Definicoes
Simbolos da Designacao
d Situacao atribuida a entidades (excluindo seguradoras) que estejam inadimplentes ou quando uma peticao de faléncia ou acao similar foi registrada ou tornada publica.

Situacdo atribuida a seguradoras que sao colocadas publicamente sob uma forma significativa de fiscalizagdo regulamentar, controle ou interdicéo - incluindo ordens de cessacdo, intervencéo ou
reabilitacdo, mas néo liquidagao - que impede a realizacéo das operagdes normais e continuas; uma entidade deficitaria.

f Situacao atribuida a seguradoras que sao colocadas publicamente em liquidag&o por sentenca judicial ou por liquidacéo forcada; uma entidade deficitaria.

Situagdo am.buida a entidades classificadas para suspender a ICR existente quando eventos repentinos e significativos interferem nas operacdes e as implicacdes na classificagéo ndo podem ser avaliadas
por falta de informacdes oportunas ou adequadas; ou em casos nos quais a manutengdo continua da opinido de classificagéo publicada previamente infringe requisitos regulamentares em evolugao.

nr Situacao atribuida a entidades que ndo séo classificadas; podem incluir entidades anteriormente classificadas ou entidades que nunca foram classificadas pela A.M. Best.

e

Divulgacao da Classificacao: Uso e Limitacoes

Uma Classificacdo de Crédito da Best (BCR, Best’s Credit Rating) é uma opinido independente e objetiva baseada em expectativas sobre a classificacao crediticia relativa das obrigacdes financeiras de uma seguradora ou um emissor.

A opinido representa uma andlise abrangente que consiste de avaliacdo quantitativa e qualitativa da solidez do balanco patrimonial da empresa, do desempenho operacional, do perfil empresarial e da gestao de risco empresarial ou,
quando apropriado, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo. Visto que a BCR é uma opinido prospectiva na data de sua divulgacao, ela ndo pode ser considerada como um fator ou garantia de qualidade de crédito futuro e,
portanto, ndo pode ser descrita como precisa ou imprecisa. Uma BCR é uma medida de risco relativa que pressupde qualidade de crédito e é atribuida mediante uma escala com populagéo definida de categorias e degraus. As entidades
ou obrigacdes que recebem o mesmo simbolo BCR elaborado com base na mesma escala ndo devem ser consideradas como completamente idénticas em termos de qualidade de crédito. Elas podem ser parecidas em categoria (ou
degraus em uma categoria), mas visto que hd uma progressdo estabelecida de categorias (e degraus) usada na atribuicdo de classificagdes de uma populagdo muito maior de entidades e obrigacdes, as categorias (degraus) ndo podem
refletir as sutilezas especificas de risco que sdo inerentes as entidades e obrigacdes com classificacao similar. Embora uma BCR reflita a opinido da A.M. Best Rating Services, Inc. (A.M. Best) sobre classificagdo crediticia relativa,

ela ndo é um indicador ou previsdo de imparidade definida ou probabilidade de inadimpléncia com relagéo a qualquer seguradora, emissor ou obrigagéo financeira. Uma BCR ndo é uma recomendacéo de investimento, nem deve ser
interpretada como um servigo de consultoria ou assessoria; ndo se destina a ser utilizada como recomendacdo para comprar, reter ou encerrar alguma apélice de seguro, contrato, titulo ou outra obrigacéo financeira, nem trata da
adequac&o de alguma apdlice ou contrato para determinado propdsito ou comprador. Os usudrios de uma BCR ndo devem depender dela para deciso de investimento; entretanto, se usada, a BCR deve ser considera apenas como um
fator. Os usudrios devem fazer suas préprias avaliagdes de cada deciséo de investimento. Uma opinido de BCR é fornecida em base “tal como se apresenta”, sem nenhuma garantia expressa ou implicita. Ademais, uma BCR pode ser
modificada, suspensa ou retirada a qualquer momento, por qualquer motivo, por decisdo exclusiva da A.M. Best.

As BCRs sdo distribuidas no website da A.M. Best: www.ambest.com. Para informaces adicionais sobre o desenvolvimento de uma BCR ou outras informacdes e definicdes relacionadas a classificacdes, inclusive perspectiva:
modificadores, identificadores e cddigos de afiliacdo, consulte o relatério “Como entender as Classificacdes de Crédito da Best (Understanding the Best's Credit Ratings)” disponivel gratuitamente no site da A.M. Best. As BCRs séo de
propriedade exclusiva e ndo podem ser reproduzidas sem permissao.

Copyright © 2017 pela A.M. Best Company, Inc. e/ou suas afiliadas. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS. Verséo 131017
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UIA DE CLASSIFIC DE SOLIDEZ FINANCEIRA DA BEST - (FSR)

Uma Classificacdo de Solidez financeira (FSR, Financial Strength Rating) da Best é uma opinido independente da solidez financeira de uma seguradora e da sua capacidade de cumprir suas obrigacdes recorrentes de
apdlices e contratos de seguro. A classificacdo ndo € atribuida a apélices ou contratos especificos de seguro e ndo trata de nenhum outro risco, inclusive, dentre outros, as politicas ou procedimentos de pagamento
de sinistros da seguradora; a capacidade da seguradora de disputar ou negar pagamentos de sinistros com base em falsa representacao ou fraude, ou qualquer responsabilidade civil contratual onerando o portador
da apélice ou do contrato. Uma FSR ndo constitui uma recomendagao para comprar, reter ou encerrar uma aplice, contrato de seguro ou outra obrigago financeira emitida por uma seguradora, nem trata da
adequacdo de uma apolice ou contrato para determinado propésito ou comprador. Além disso, Uma FSR pode ser exibida com um identificador, modificador de classificagdo ou cddigo de afiliacdo que denota um
aspecto especifico da opinido.

Escala de Classificacao de Solidez Financeira (FSR) da Best

. Definicoes

Categorias Simbolos Degraus * da Categoria

Superior A+ A++ Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade superior de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro.

Excelente A A- Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade excelente de cumprir suas obrigacdes recorrentes de seguro.

0a + ++ ribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade boa de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro.

B B B Atribuid hias d i dade boa d b tes d

Razodvel B B- Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade razoavel de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro. A solidez financeira &
vulnerével a modificagdes adversas nas condicdes econdmicas e das subscricoes.

Marginal C+ Cint Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade marginal de cumprir suas obrigagGes recorrentes de seguro. A solidez financeira &
vulneravel a modificagGes adversas nas condicdes econdmicas e das subscricoes.

Fraca C c- Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade fraca de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro. A solidez financeira é muito
vulneravel a modificagGes adversas nas condicdes econdmicas e das subscrigdes.

Insatisfatéria D R Atribuido a companhias de seguro que, na nossa opinido, tém capacidade insatisfatéria de cumprir suas obrigagdes recorrentes de seguro. A solidez financeira

¢ extremamente vulneravel a modificagbes adversas nas condigdes econdmicas e das subscrigoes.

* Cada Categoria de Classificagéo de Solidez Financeira da Best de "A+" até “C” inclui um Degrau de Classificagdo para refletir uma gradago da solidez financeira dentro da categoria. Um Degrau de Classificagéo é
expresso com um segundo sinal de mais “+" ou de menos “-".

Designacoes de Nao Classificacao de Solidez Financeira

Definicoes
Simbolos da Designacéo
E Situacdo atribuida a companhias de seguro que sdo colocadas publicamente sob uma forma significativa de fiscalizacao regulamentar, controle ou interdicdo - incluindo ordens de cessagéo,

intervencdo ou reabilitacao, mas ndo liquidagéo - que impede a realizagao das operagdes normais e continuas de seguro; uma seguradora deficitaria.
F Situacdo atribuida a companhias de seguro que s&o colocadas publicamente em liquidacéo por sentenca judicial ou por liquidagéo forcada; uma entidade deficitaria.
Situagao atribuida a companhias de seguro classificadas para suspender a FSR existente quando eventos repentinos e significativos interferem nas operacdes e as implicagdes na classificagéo
S néo podem ser avaliadas por falta de informag@es oportunas ou adequadas; ou em casos nos quais a manutencao continua da opiniao de classificacao publicada previamente infringe requisitos
regulamentares em evolug&o.

NR Situacdo atribuida a companhias de seguro que nao sao classificadas; podem incluir companhias de seguro classificadas anteriormente ou que nunca foram classificadas pela A.M. Best.

Divulgacao de Classificacao - Uso e Limitacoes

Uma Classificacdo de Crédito da Best (BCR, Best's Credit Rating) é uma opinido independente e objetiva baseada em expectativas sobre a classificacao crediticia relativa das obrigacdes financeiras de uma seguradora ou de um emissor. A
opinido representa uma andlise abrangente que consiste de avaliagdo quantitativa e qualitativa da solidez do balanco patrimonial da empresa, do desempenho operacional, do perfil empresarial e da gestdo de risco empresarial ou, quando
apropriado, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo. Visto que a BCR é uma opinido prospectiva na data de sua divulgacéo, ela ndo pode ser considerada como um fator ou garantia de qualidade de crédito futuro e, portanto, ndo
pode ser descrita como precisa ou imprecisa. Uma BCR é uma medida de risco relativa que pressupde qualidade de crédito e € atribuida mediante uma escala com populacao definida de categorias e degraus. As entidades ou obrigacdes
que recebem o mesmo simbolo BCR elaborado com base na mesma escala ndo devem ser consideradas como completamente idénticas em termos de qualidade de crédito. Elas podem ser parecidas em categoria (ou degraus em uma
categoria), mas visto que hd uma progresséo estabelecida de categorias (e degraus) usada na atribuicéo de classificacdes de uma populacdo muito maior de entidades e obrigacdes, as categorias (degraus) ndo podem refletir as sutilezas
especificas de risco que so inerentes as entidades e obrigagdes com classificagdo similar. Embora uma BCR reflita a opinido da A.M. Best Rating Services, Inc. (A.M. Best) sobre classificagao crediticia relativa, ela ndo é um indicador ou
previsdo de imparidade definida ou probabilidade de inadimpléncia com relacdo a qualquer seguradora, emissor ou obrigacéo financeira. Uma BCR nao é uma recomendacao de investimento, nem deve ser interpretada como um servico
de consultoria ou assessoria; nao se destina a ser utilizada como recomendacéo para comprar, reter ou encerrar alguma apolice de seguro, contrato, titulo ou outra obrigacdo financeira, nem trata da adequacéo de uma apélice ou contrato
para determinado propésito ou comprador. Os usuérios de uma BCR ndo devem depender dela para decisdo de investimento; entretanto, se usada, a BCR deve ser considera apenas como um fator. Os usudrios devem fazer suas proprias
avaliacdes de cada decisao de investimento. Uma opinido de BCR é fornecida em base “tal como se apresenta”, sem nenhuma garantia expressa ou implicita. Ademais, uma BCR pode ser modificada, suspensa ou retirada a qualquer
momento, por qualquer motivo, por decis@o exclusiva da A.M. Best.

As BCRs séo distribuidas no website da A.M. Best: www.ambest.com. Para informacdes adicionais sobre o desenvolvimento de uma BCR ou outras informagdes e definicdes relacionadas a classificagdes, inclusive perspectivas,
modificadores, identificadores e codigos de afiliacdo, consulte o relatério “Como entender as Classificacdes de Crédito da Best (Understanding the Best's Credit Ratings)” disponivel gratuitamente no site da A.M. Best. As BCRs séo de
propriedade exclusiva e ndo podem ser reproduzidas sem permissao.

Copyright © 2017 pela A.M. Best Company, Inc. e/ou suas afiliadas. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS. Versdo 131017
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Uma Classificagdo de Crédito de Emissao da Best (IR, Issue Rating) é uma opinido independente da qualidade de crédito atribuida a emissdes que estima a capacidade para atender as clausulas de suas obrigagoes,
podendo ser emitida para longo ou curto prazo (obrigagdes com vencimentos originais geralmente inferiores a um ano). Uma IR atribuida para uma emisséo especifica ¢ uma opinido sobre a habilidade para atender as
obrigagdes financeiras recorrentes aos detentores dos titulos, quando devidas. Assim, uma IR é uma opinido sobre o risco de crédito futuro relativo. Risco de crédito € o risco de uma emissao nao poder atender suas
obrigagdes contratuais financeiras na maturidade. A classificagao ndo trata de nenhum outro risco, incluindo mas sem limitagéo ao risco de liquidez, risco do valor do mercado ou da volatilidade de precos das obrigactes
classificadas. A classificagdo nao constitui uma recomendagao para comprar, vender ou reter algum titulo, contrato ou outra obrigagéo financeira, nem trata da adequagéo de uma obrigacao financeira para determinado
propdsito ou comprador. Além, disso uma ICR pode ser exibida com um identificador ou modificador de classificagdo que denota um aspecto especifico da opiniao.

Escala de Classificacao de Crédito de Emissao (IR) de Longo Prazo da Best:

Definicoes

Categorias Simbolos Degraus* da Categoria

Excepcional aaa - Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha capacidade excepcional de atender as clausulas da obrigagéo.

Superior aa aa+/ aa- Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha capacidade superior de atender as clausulas da obrigagao.

Excelente a a+/a- Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha capacidade excelente de atender as cldusulas da obrigacéo.

Boa bbb bbb+ / bbb- Atribuidgi a emissbes onde, em nossa opiniao, ha capacidade boa de atender as clausulas da obrigagao; entretanto a emissdo é mais suscetivel a mudancas na
economia ou outras condices.

Razodvel bb bb+ / bb- Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas razodveis de crédito, geralmente devido & margem moderada da protecdo de pagamento de
principal e juros ou outras questdes especificas a emissao que podem ser agravadas pela vulnerabilidade a mudangas econdmicas ou outras condicdes.

Marginal b bt /b Atribuida a emissOes onde, em nossa opinido, hd caracteristicas marginais de crédito, geralmente devido a margem modesta da protecéo de pagamento de
principal e juros ou outras questoes especificas a emissao que podem ser agravadas pela vulnerabilidade a mudancas econdmicas ou outras condicdes.
Atribuida a emissoes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas fracas de credito, geraimente devido a margem minima da protecdo de pagamento de principal

Fraca cce cce+ / cec- € juros ou outras questdes especificas a emissdo que podem ser agravadas pela capacidade limitada de resistir a mudancas adversas na economia ou outras
condigdes.
Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas muito fracas de crédito, geralmente devido a margem extremamente minima da protecao de

Muito fraca cc - pagamento de principal e juros ou outras questoes especificas a emissao que podem ser agravadas pela capacidade limitada de resistir a mudancas adversas

na economia ou outras condigdes.

Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, ha caracteristicas insatisfatorias de crédito, geralmente devido & margem extremamente minima da protecéo
Insatisfatéria c - de pagamento de principal e juros ou outras questdes especificas a emissao que podem ser agravadas pela capacidade extremamente limitada de resistir a
mudancas adversas na economia ou outras condigoes.
*As Categorias de Classificagdo de Crédito de Emisséo de Longo Prazo da Best de “aa” até “ccc” incluem os degraus de classificagdo para refletir gradagdo na categoria indicando se a qualidade de crédito se

aproxima do limite superior ou inferior em uma determinada Categoria de Classificagdo. Os Degraus de Classificagdo sao expressos com “+” (mais) ou “-" (menos).

Escala de Classificacao de Crédito de Emissao (IR) de Curto Prazo da Best

. Definicoes
Categorias Simbolos da Categoria
Mais forte AMB-1+ Atribuida a emissdes onde, em nossa opinio, existe a capacidade mais forte para reembolsar as obrigages de divida de curto prazo.
Extraordindria AMB-1 Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, existe capacidade extraordindria para reembolsar as obrigacdes de divida de curto prazo.
Satisfatoria AMB-2 Atribuida a emissdes onde, em nossa opinido, existe capacidade satisfatéria para reembolsar as obrigacdes de divida de curto prazo.
Adequada AVB-3 Atribuida a emissoes que, na nossa opinido, tém a capacidade adequada de cumprir suas obrigagdes financeiras de curto prazo; entretanto, as condicdes adversas na economia
provavelmente reduzirdo a capacidade de cumprir compromissos financeiros.
Questionvel AVB-4 Atribuida a emissdes que, na nossa opiniao, tém caracteristicas de crédito questionaveis e séo vulneraveis a mudangas econdmicas adversas ou outras mudangas externas que

poderiam ter impacto significativo na capacidade de cumprir compromissos financeiros.

Designacoes de Nao Classificagao de Crédito de Emissao de Curto e Longo Prazo

Definicdes
Simbolos da Designacao
d Situagao atribuida a emissdes em inadimpléncia de pagamento de principal, juros e outros termos e condicdes, ou quando uma peticdo de faléncia ou acdo similar foi registrada e tornada publica;

ou quando a entidade emissora foi designada como deficitéria (e/f [Crédito de Emissor] ou E/F [Solidez Financeira]) ou inadimplente (d [Crédito de Emissor])

Situagéo atribuida a emissbes classificadas para suspender a ICR extraordindria quando foram registrados eventos repentinos e significativos e as implicagbes na classificagdo néo podem ser avaliadas
por falta de informacdes oportunas ou adequadas; ou em casos nos quais a manutencao continua da opinido de classificacdo publicada previamente infringe requisitos regulamentares em evolugao.

nr Situacao atribuida a emissdes que ndo sdo classificadas; podem incluir emissées anteriormente classificadas ou emissdes que nunca foram classificadas pela A.M. Best.

Uso e Limitacoes

Uma Classificacdo de Crédito da Best (BCR, Best's Credit Rating) é uma opinido independente e objetiva baseada em expectativas sobre a classificago crediticia relativa das obrigacdes financeiras de uma seguradora ou um emissor. A
opinido representa uma andlise abrangente que consiste de avaliagdo quantitativa e qualitativa da solidez do balango patrimonial da empresa, do desempenho operacional, do perfil empresarial e da gestdo de risco empresarial ou, quando
apropriado, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo. Visto que a BCR é uma opinido prospectiva na data de sua divulgagdo, ela ndo pode ser considerada como um fator ou garantia de qualidade de crédito futuro e, portanto, ndo
pode ser descrita como precisa ou imprecisa. Uma BCR é uma medida de risco relativa que pressupde qualidade de crédito e € atribuida mediante uma escala com populacdo definida de categorias e degraus. As entidades ou obrigagdes
que recebem o mesmo simbolo BCR elaborado com base na mesma escala ndo devem ser consideradas como completamente idénticas em termos de qualidade de crédito. Elas podem ser parecidas em categoria (ou degraus em uma
categoria), mas visto que hé uma progresséo estabelecida de categorias (e degraus) usada na atribuicéo de classificagdes de uma populagdo muito maior de entidades e obrigacdes, as categorias (degraus) ndo podem refletir as sutilezas
especificas de risco que sdo inerentes as entidades e obrigagdes com classificacdo similar. Embora uma BCR reflita a opinido da A.M. Best Rating Services, Inc. (A.M. Best) sobre classificacdo crediticia relativa, ela ndo é um indicador ou
previsdo de imparidade definida ou probabilidade de inadimpléncia com relacdo a qualquer seguradora, emissor ou obrigagéo financeira. Uma BCR ndo é uma recomendacéo de investimento, nem deve ser interpretada como um servico
de consultoria ou assessoria; ndo se destina a ser utilizada como recomendac&o para comprar, reter ou encerrar alguma apdlice de seguro, contrato, titulo ou outra obrigacao financeira, nem trata da adequacéo de uma apélice ou contrato
para determinado propésito ou comprador. Os usudrios de uma BCR nado devem depender dela para decisdo de investimento; entretanto, se usada, a BCR deve ser considera apenas como um fator. Os usudrios devem fazer suas préprias
avaliagdes de cada decisdo de investimento. Uma opinido de BCR é fornecida em base “tal como se apresenta”, sem nenhuma garantia expressa ou implicita. Ademais, uma BCR pode ser modificada, suspensa ou retirada a qualquer
momento, por qualquer motivo, por decisao exclusiva da A.M. Best.

As BCRs séo distribuidas no website da A.M. Best: www.ambest.com. Para informacdes adicionais sobre o desenvolvimento de uma BCR ou outras informagdes e definicdes relacionadas a classificacdes, inclusive perspectivas,
modificadores, identificadores e cédigos de afiliacdo, consulte o relatério “Como entender as Classificacdes de Crédito da Best (Understanding the Best's Credit Ratings)” disponivel gratuitamente no site da A.M. Best. As BCRs séo de
propriedade exclusiva e ndo podem ser reproduzidas sem permisséo.
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Como Entender as Classificagoes de Crédito da Best (UBCR)

Uma Classificagdo em Escala Nacional (NSR, National Escale Rating) da Best é uma medida relativa da capacidade crediticia em uma determinada jurisdi¢do local; emitida para longo prazo, € obtida exclusivamente
através do seu mapeamento com a classificagéo global de crédito de emissor (ICR, Issuer Credit Rating) correspondente em uma tabela de transicao. Uma NSR é comparével apenas a outras dentro do mesmo pais,
conforme indicado pelo cddigo de sufixo especifico do pais (“.XX") inserido em cada NSR e ndo é comparavel com outros paises; portanto, as estatisticas de imparidade ndo podem ser comparadas diretamente a
uma classificacdo nacional. Entretanto, visto que a classificacdo global é atribuida coma base da classificacdo nacional, as taxas de imparidade podem ser inferidas. Nos casos onde um nivel global de Classificacdo
de Crédito de Emissor € mapeado a mais de uma NSR, um comité de classificagdo decidira qual dos niveis, de acordo com o0 mapeamento, é apropriado tendo em conta a relativa solidez financeira da seguradora
para cumprir suas principais obrigacdes financeiras. Para mais informacdes sobre a tabela de mapeamento de ICR para NSR e outras informagdes relevantes consulte a “Metodologia de Classificacéo da Best (BRM -
Best's Ratings Metodology) disponivel no site da A.M. Best. Além disso, uma NSR pode ser exibida com um identificador ou modificador de classificagdo que denota um aspecto especifico da opiniao.

Escala de Classificacdo em Escala Nacional (NSR) da Best
Definigdes

Categorias Simbolos Degraus* da Categoria
Excencional 2aa XX R Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excepcional para cumprir suas principais obrigacdes financeiras

P . recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

5 ~ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade superior para cumprir suas principais obrigacdes financeiras
Superior aaxx aa+. XX/ aa-XX recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

~ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade excelente para cumprir suas principais obrigacdes financeiras
Excelente aXx a+r XX /a-XX recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.
~ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade boa para cumprir suas principais obrigacdes financeiras

Boa bbb XX bbb-+.XX / bbb~ XX recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

. . Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade razoavel para cumprir suas principais obrigagdes financeiras
Razodvel bb.XX bb-+.XX / bb-.XX recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

. g Atribuida a entidades que, na nossa opiniéo, apresentam capacidade marginal para cumprir suas principais obrigagdes financeiras
Marginal bXX b+XX/ b-XX recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.
Fraca ccoXX 00+ XX / CCo-XX Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade fraca para cumprir suas obrigagdes financeiras principais

i : : comparadas a outras entidades nacionais.
Mioaca CoXX _ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade muito fraca para cumprir suas principais obrigagdes financeiras
: recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

Insatisfatéria oXX ~ Atribuido a entidades que, na nossa opinido, apresentam capacidade insatisfatria para cumprir suas principais obrigacoes financeiras

recorrentes comparadas a outras entidades nacionais.

* As categorias de classificagdo em escala nacional da Best de “aa” até “ccc” incluem os degraus de classificagdo para refletir gradacdo na categoria indicando se a qualidade de crédito se aproxima do limite superior
ou inferior em uma determinada categoria. Os degraus sdo expressos com “+” (mais) ou *-" (menos).

Uso e Limitacoes

Uma Classificacdo de Crédito da Best (BCR, Best’s Credit Rating) é uma opini&o independente e objetiva baseada em expectativas sobre a classificagdo crediticia relativa das obrigacdes financeiras de uma seguradora ou um emissor. A
opinido representa uma andlise abrangente que consiste de avaliagdo quantitativa e qualitativa da solidez do balanco patrimonial da empresa, do desempenho operacional, do perfil empresarial e da gestdo de risco empresarial ou, quando
apropriado, da natureza especifica e dos detalhes de um titulo. Visto que a BCR é uma opinido prospectiva na data de sua divulgacéo, ela ndo pode ser considerada como um fator ou garantia de qualidade de crédito futuro e, portanto, ndo
pode ser descrita como precisa ou imprecisa. Uma BCR é uma medida de risco relativa que pressupde qualidade de crédito e € atribuida mediante uma escala com populacdo definida de categorias e degraus. As entidades ou obrigacdes
que recebem o mesmo simbolo BCR elaborado com base na mesma escala néo devem ser consideradas como completamente idénticas em termos de qualidade de crédito. Elas podem ser parecidas em categoria (ou degraus em uma
categoria), mas visto que hd uma progresséo estabelecida de categorias (e degraus) usada na atribuiéo de classificagdes de uma populagdo muito maior de entidades e obrigacdes, as categorias (degraus) ndo podem refletir as sutilezas
especificas de risco que séo inerentes as entidades e obrigagdes com classificagdo similar. Embora uma BCR reflita a opinido da A.M. Best Rating Services, Inc. (A.M. Best) sobre classificagao crediticia relativa, ela ndo é um indicador ou
previsao de imparidade definida ou probabilidade de inadimpléncia com relagdo a qualquer seguradora, emissor ou obrigagao financeira. Uma BCR ndo é uma recomendacéo de investimento, nem deve ser interpretada como um servico
de consultoria ou assessoria; ndo se destina a ser utilizada como recomendacéo para comprar, reter ou encerrar alguma apélice de seguro, contrato, titulo ou outra obrigacdo financeira, nem trata da adequacéo de uma apélice ou contrato
para determinado propésito ou comprador. Os usudrios de uma BCR ndo devem depender dela para decisdo de investimento; entretanto, se usada, a BCR deve ser considera apenas como um fator. Os usudrios devem fazer suas préprias
avaliagdes de cada decisdo de investimento. Uma opinido de BCR é fornecida em base “tal como se apresenta”, sem nenhuma garantia expressa ou implicita. Ademais, uma BCR pode ser modificada, suspensa ou retirada a qualquer
momento, por qualquer motivo, por decisdo exclusiva da A.M. Best.

As BCRs sdo distribuidas no website da A.M. Best: www.ambest.com. Para informacdes adicionais sobre o desenvolvimento de uma BCR ou outras informacdes e definicdes relacionadas a classificacdes, inclusive perspectivas,
modificadores, identificadores e codigos de afiliagdo, consulte o relatério “Como Entender as Classificagdes de Crédito da Best (Understanding the Best's Credit Ratings)” disponivel gratuitamente no site da A.M. Best. As BCRs sdo de
propriedade exclusiva e ndo podem ser reproduzidas sem permissdo.
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Como Entender as Classificagoes de Crédito da Best (UBCR)

© AM Best Company (AMB) e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. TODAS AS INFORMAGOES AQUI CONTIDAS ESTAO PROTEGIDAS
PELA LEGISLACAO DE DIREITOS AUTORIAIS E NENHUMA DESSAS INFORMAGCOES PODE SER COPIADA OU CASO CONTRARIO
REPRODUZIDA, REEMBALADA, TRANSMITIDA, TRANSFERIDA, DIVULGADA, REDISTRIBUIDA OU REVENDIDA, OU ARMAZENADA PARA USO
SUBSEQUENTE PARA NENHUMA FINALIDADE, INTEIRAMENTE OU EM PARTE, DE NENHUMA FORMA OU MANEIRA OU POR NENHUMA FORMA
OU MANEIRA, POR NINGUEM SEM O CONSENTIMENTO PREVIO POR ESCRITO DA AMB. Todas as informacdes contidas neste documento

sdo obtidas pela AMB através de fontes por ela consideradas a serem precisas e fiaveis. Devido a possibilidade de erro humano ou mecanico,

bem como outros fatores, no entanto, todas as informagdes contidas neste documento séo fornecidas “COMO ESTAO” sem garantia de qualquer
tipo. Sob nenhuma circunstéancia, exceto onde tal limitagdo ou excluséo for especificamente proibida ou restringida pela legislacdo da Agéncia

de Classificagdo de Crédito nos territérios em que a AMB possui inscrigdes regulamentares, a AMB ndo tera nenhuma responsabilidade perante
qualquer pessoa ou entidade por (a) qualquer perda ou dano, totalmente ou em parte causado por, resultante de, ou relacionado a, qualquer erro
(por negligéncia ou ndo) ou a outras circunstancias ou contingéncias dentro ou fora do controle da AMB ou qualquer um de seus diretores, oficiais,
funcionarios ou agentes em relagdo a aquisi¢éo, recolha, compilagéo, andlise, interpretagdo, comunicagao, publicagdo ou entrega de qualquer tal
informacéo, ou (b) quaisquer danos diretos, indiretos, especiais, consequentes, compensatérios ou incidentais de quaisquer tipo (incluindo, sem
limitagao, lucros cessantes), mesmo se a AMB for avisada com antecedéncia da possibilidade de tais danos, resultantes do uso ou da incapacidade
de utilizagdo, de quaisquer tipo, de tais informagdes. As Classificagdes de Crédito, analise de relatérios financeiros, proje¢des e outras observagoes,
se houverem, que constituem parte das informagdes aqui contidas sdo e devem ser interpretados exclusivamente como, declaragdes de opinido e
nao declaragdes de fato ou recomendagdes para comprar, vender ou manter quaisquer titulos, apoélices, contratos ou quaisquer outras obrigagdes
financeiras, nem aborda a adequacao de qualquer obrigag&o financeira especifica para uma finalidade especifica ou comprador especifico. Risco de
crédito é o risco que uma entidade pode ndo cumprir as suas obrigagées contratuais e financeiras no prazo de vencimento. Classificagdes de crédito
nao abordam nenhum outro risco, incluindo, mas nao limitado a, risco de liquidez, risco de valor de mercado, ou volatilidade de preco de titulos
classificados. NENHUMA GARANTIA EXPRESSA ou IMPLICITA QUANTO A PRECISAO, PONTUALIDADE, INTEGRIDADE COMERCIABILIDADE
OU ADEQUACAO PARA QUALQUER FIM ESPECIFICO DE QUALQUER TAL CLASSIFICAGAO OU OUTRA OPINIAO OU INFORMAQAO E DADA OU
FEITA PELA AMB EM QUALQUER FORMA OU MANEIRA. Cada Classificacdo de Crédito ou outra opinido deve ser ponderada unicamente como um
fator em qualquer investimento ou decisdo de compra feita por ou em nome de qualquer usudrio das informagdes contidas neste documento e cada
tal usuério deve fazer seu préprio estudo e sua propria avaliagdo adequada de cada titulo ou de outra obrigacéo financeira e de cada emitente e
avalista de, e cada provedor de suporte de crédito para, de cada titulo ou outra obrigagéo financeira que considere comprar, manter ou vender.
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