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 Calificación de Fortaleza Financiera de Best:     A- Perspectiva:     estable 
 Calificación Crediticia de Emisor de Best:                a-             Perspectiva:     estable   
 Calificación de Escala Nacional de Best:             aaa.MX            Perspectiva:     estable 

FUNDAMENTO DE LA CALIFICACIÓN
Las calificaciones de ADM Y AVM reflejan la fortaleza de su balance, la cual AM Best categoriza como fuerte, así como su desem-
peño operativo adecuado, perfil de negocio neutral y administración integral de riesgos apropiada.

El alza en las calificaciones refleja una fortaleza de balance que se mantiene constantemente en niveles fuertes. Las calificaciones 
de ADM y AVM también reflejan su afiliación e importancia estratégica para Assurant, Inc., su compañía matriz, como un punto 
clave para su crecimiento en el mercado latinoamericano, así como su respectiva capitalización ajustada por riesgos en los niveles 
más fuertes, respectivamente. Las calificaciones también consideran un sólido programa de reaseguro respaldado principalmente por 
el grupo. Contrarrestando parcialmente estos factores positivos de calificación, se encuentra el bajo volumen de negocio de ambas 
compañías y la posibilidad de mayor competencia dentro de sus nichos de mercado.

ADM y AVM iniciaron operaciones en 2004 y son propiedad de Assurant Holding México, S. de RL de CV, la cual es parte de As-
surant, Inc. El canal de distribución para ambas compañías se basa en una estrategia de ventas a través de instituciones financieras, 
compañías automotrices y de telecomunicaciones, así como minoristas, entre otros.

ADM y AVM se adhieren a las prácticas de suscripción, administración integral de riesgos y de gobierno corporativo de su grupo, 
reciben soporte de reaseguro y se benefician de su reconocimiento de marca para expandir su participación de mercado en México. 
Ambas subsidiarias también se benefician de las aportaciones de capital de su grupo, cuando sea necesario para respaldar sus metas 
de crecimiento.

En 2018, la capitalización ajustada por riesgos de AVM, medida por BCAR, se mantuvo en el nivel más fuerte, respaldado princi-
palmente por resultados positivos. A pesar de los ajustes previos a la estructura de costos operativos de la compañía, el desempeño 
operativo se ha mantenido en un nivel adecuado, como se refleja en un retorno en activos del 4.1% en 2018.

Los factores positivos de calificación que podrían llevar a una mejora en las calificaciones de AVM son las mejoras sostenidas en 
los resultados de suscripción que continúan fortaleciendo su base de capital y que reduzcan su dependencia de soporte en capital por 
parte del grupo. Factores negativos de calificación que podrían resultar en una baja de calificación incluyen un deterioro material en 
el desempeño de suscripción que disminuya la capitalización ajustada por riesgos.

Acciones negativas de calificación también pueden ocurrir si el apoyo de la matriz de o la importancia estratégica de las subsidiarias 
para el grupo se llega a deteriorar, en la opinión de AM Best.
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HISTORIAL DE CALIFICACIÓN DURANTE LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS

Fecha CFF de Best CCE de Best
28.02.19 A- a-
23.02.18 B++ bbb+
24.02.17 B++ bbb+
25.02.16 B++ bbb+

ELEMENTOS DEL BALANCE GENERAL
MX(000)

2017 2016 2015 2014 2013
Activos líquidos 646,639 571,200 340,756 227,603 204,402
Total inversiones 646,639 571,200 340,756 227,603 204,402
Total activos 1,719,145 1,377,548 588,072 482,079 429,399
Reservas técnicas brutas 382,175 343,610 178,045 151,483 159,177
Reservas técnicas netas 131,859 125,417 12,276 11,947 36,706
Total pasivos 1,419,724 1,137,380 488,847 410,783 386,927
Capital 299,421 240,168 99,225 71,296 42,472

ELEMENTOS DE ESTADO DE RESULTADOS
MX(000)

2017 2016 2015 2014 2013
Primas emitidas brutas 1,848,945 1,807,077 963,923 719,688 548,229
Primas emitidas netas 408,429 500,616 196,914 127,459 103,737
Resultado técnico 76,904 60,554 33,166 13,409 -28,069
Ganancia/(pérdida) antes de impuestos 76,904 60,554 33,166 13,409 -28,069
Ganancia/(pérdida) después de impuestos 59,253 38,375 27,929 15,835 -25,422

INDICADORES DE LIQUIDEZ (%)
2017 2016 2015 2014 2013

Total deudores a total activos 239.20% 228.64% 55.72% 85.98% 114.62%
Activos líquidos a reservas técnicas netas 490.40% 455.44% 2775.79% 1905.11% 556.86%
Activos líquidos a total pasivos 37.61% 41.46% 57.94% 47.21% 47.60%
Total inversiones a total pasivos 37.61% 41.46% 57.94% 47.21% 47.60%

INDICADORES DE APALANCAMIENTO (%)
2017 2016 2015 2014 2013

Primas suscritas netas a capital 136.41% 208.44% 198.45% 178.77% 244.25%
Reservas técnicas netas a capital 44.04% 52.22% 12.37% 16.76% 86.42%
Primas suscritas brutas a capital 617.51% 752.42% 971.45% 1009.44% 1290.80%
Reservas técnicas brutas a capital 127.64% 143.07% 179.44% 212.47% 374.78%
Total deudores a capital 239.20% 228.64% 55.72% 85.98% 114.62%
Total pasivos a capital 574.16% 573.58% 592.67% 676.17% 1011.02%

INDICADORES DE RENTABILIDAD (%)
2017 2016 2015 2014 2013

Costo medio de siniestralidad 12.90% 16.26% 6.82% -13.87% 0.73%
Costo de operación 75.16% 61.19% 81.91% 107.63% 135.36%
Índice combinado 88.06% 77.45% 88.73% 93.76% 136.09%
Rentabilidad financiera / primas devengandas 9.29% 4.03% 5.68% 4.10% 10.02%
Índice de resultado operativo 78.77% 73.42% 83.05% 89.66% 126.06%
Retorno sobre primas suscritas netas 19.52% 14.53% 16.85% 10.56% -27.07%
Retorno sobre activos totales 3.83% 3.90% 5.22% 3.47% -6.10%
Retorno sobre capital y superávit 21.96% 22.61% 32.76% 27.84% -46.07%

Se han hecho todos los esfuerzos posibles para garantizar la precisión de esta traducción.
De existir alguna discrepancia, deberá confiarse en la versión en inglés como la versión oficial.

Todas y cada una de las calificaciones, opiniones e información contenidas en el presente son suministradas “tal cual son”, sin garantía expre-
sa ni tácita. Una calificación puede ser modificada, suspendida o retirada en cualquier momento y por cualquier motivo al criterio exclusivo de A.M. Best.

Una Calificación de la Capacidad Financiera de Best es una opinión independiente acerca de la solidez financiera de una aseguradora y su capacidad para cumplir 
con sus obligaciones en virtud de pólizas de seguro y contratos vigentes. Se basa en una evaluación integral cuantitativa y cualitativa de la solidez del bal-
ance de una empresa, su rendimiento operativo y perfil comercial. La opinión acerca de la Calificación de la Capacidad Financiera apunta a la capacidad rel-
ativa de una aseguradora de cumplir con sus obligaciones en virtud de las pólizas de seguro y contratos vigentes. Estas calificaciones no son garantía de la capacidad actu-
al o futura de una aseguradora de cumplir con sus obligaciones contractuales. La calificación no apunta a pólizas de seguro o contratos específicos ni a ningún otro riesgo,
que incluye, entre otros, las políticas o procedimientos de una aseguradora para el pago de siniestros; la capacidad de la aseguradora para objetar o negar el 
pago de un siniestro con motivo de declaraciones falsas o dolo; o una responsabilidad específica surgida de un contrato del tomador del seguro o parte contrac-
tual. Una Calificación de la Capacidad Financiera no constituye una recomendación para comprar, mantener o cancelar una póliza de seguro, contrato o cual-
quier otra obligación financiera de una aseguradora, ni apunta a la conveniencia de una póliza o contrato en particular para un objetivo o comprador específico.

La Calificación Crediticia de un Emisor de Deuda de Best es una opinión sobre el riesgo crediticio relativo futuro de una entidad, un compromiso financiero o un título de deuda 
o asimilable a un título de deuda. Se basa en una evaluación cuantitativa y cualitativa integral de la solidez del balance de una empresa, su rendimiento operativo y perfil comer-
cial y, en su caso, en la naturaleza y los detalles específicos de un título de deuda con calificación de riesgo. El riesgo crediticio es el riesgo de que una entidad no pueda cumplir 
con sus obligaciones contractuales y financieras a su vencimiento. Estas calificaciones de riesgo no apuntan a ningún otro riesgo, que incluyen, entre otros, el riesgo de liquidez, 
el riesgo de mercado o la volatilidad de los precios de los títulos con calificación de riesgo. La calificación no es una recomendación para comprar, vender o mantener títulos, 
pólizas de seguro, contratos o cualquier otra obligación financiera, ni aborda la conveniencia de una obligación financiera en particular para un objetivo o comprador específico.

Para decidir una calificación, A.M. Best se basa en datos financieros auditados por terceros y/o en otra información que reciba. Si bien considera que esta información es confi-
able, A.M. Best no verifica por su cuenta su precisión o confiabilidad. A.M. Best no ofrece servicios de consultoría ni asesoramiento. A.M. Best no es un Asesor de Inversiones 
y no ofrece asesoramiento en inversiones de ningún tipo; y ni la empresa ni sus Analistas de Calificaciones ofrecen ningún tipo de asesoramiento de estructuración o financiero.
A.M. Best cobra por sus servicios de calificación interactiva. Estos honorarios en concepto de calificación oscilan entre los USD 5.000 y los USD 500.000. Asi-
mismo, A.M. Best puede cobrar honorarios de las entidades calificadas por servicios o productos ofrecidos que no tienen que ver con una calificación. Los in-
formes especiales de A.M. Best, así como cualquier dato proveniente de una hoja de cálculo, están disponibles sin cargo para todos los suscriptores de Best-
Week. Aquellos que no sean suscriptores pueden acceder a un extracto de estos informes y adquirir el informe completo y los datos de las hojas de cálculo. 
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